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HABITACIONES STANDARD

HABITACIONES SUPERIORES

CLP$ 315.000
CLP$ 370.000
CLP$ 410.000

CLP$ 430.000

CLP$ 185.000

CLP$ 215.000

Single
Doble
Triple

Single
Doble

ALTA (OCTUBRE / ABRIL)

ALTA (OCTUBRE A ABRIL)

BAJA (MAYO / SEPTIEMBRE)

30 HABITACIONES, PABELLONES 100 AL 700

30 HABITACIONES (800 Y 900) ORIENTACIÓN AL LAGO

BAJA (MAYO A SEPTIEMBRE)
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Por favor lea esta información importante:
• Valores en pesos incluyen IVA.
• Cada estadía incluye desayuno Buffet.
• Valores de restaurant incluyen IVA y no son comisionables. Propinas no incluidas.
• Fechas vigentes desde mayo de 2026 a abril de 2027.
• Menores hasta 4 años alojamiento gratis, compartiendo habitación con padres. De 5 a 12 años pagan 50% de tarifa.

H A B I T A C I O N E S 
&  R E S T A U R A N T

RESTAURANT
CLP$ 51.000
CLP$ 37.000
CLP$ 51.000
CLP$ 98.000
CLP$ 25.000

Almuerzo Completo
Almuerzo Excursión
Cena
Cena Navidad & Año Nuevo
Box Lunch

PRECIO POR PERSONA

Propinas no incluidas, sugerencia 10%.

CLP$ 190.000

CLP$ 160.000

CLP$ 210.000

CLP$ 390.000



 1. TARIFAS
Las tarifas publicadas por Hotel Lago Grey son por noche y por habitación, 
incluyen trago de bienvenida y desayuno buffet.

2. HORARIOS 
Check In a partir de las 14:00 hrs.
Check Out hasta las 11:00 hrs.

3. FRANQUICIA TRIBUTARIA:
Hotel Lago Grey exime del pago de Impuesto al Valor Agregado (IVA) equi-
valente a un 19% a todos aquellos pasajeros extranjeros no residentes y sin 
domicilio en Chile. Para ello, deberán presentar su pasaporte y tarjeta de in-
greso al país.

4. COMISIONES
Las tarifas publicadas por Hotel Lago Grey son comisionables.

ALOJAMIENTO 20%

5. RESERVAS
Las reservas deben enviarse vía mail al correo electrónico reservas@turismo-
lagogrey.com. Las solicitudes recibidas por el Departamento de Reservas se 
responderán dentro de un máximo de 24 horas hábiles. Las reservas confir-
madas se mantendrán en calidad de bloqueo. 

6. GARANTIA DE LAS RESERVAS Y TERMINOS DE PAGO 
Al requerirse el pago de una reserva, este deberá hacerse efectivo dentro de 
un máximo de 7 días hábiles. La reserva que no sea pagada dentro de este 
plazo podrá ser anulada sin previo aviso y los depósitos que hubiesen sido 
abonados no serán reembolsados. 
Sin perjuicio de lo señalado, Hotel Lago Grey se reserva el derecho de exigir 
el pago del 50% del valor total de la reserva en forma anticipada o cuando lo 
estime  conveniente.
Todos los pagos y/o depósitos deben ser infomados por fax o email al De-
partamento de Reservas de Hotel Lago Grey con el detalle correspondiente.

7. POLITICA DE ANULACION    
En caso de anulación de reservas, se cobrará una multa por anulación fuera de 
plazo de acuerdo a lo siguiente:

PARA INDIVIDUALES (1 a 6 PASAJEROS)
ALOJAMIENTO
De 0 a 29 días: 100%
De 30 a 45 días: 50%
Más de 45 días: 0% 

PARA GRUPOS (A PARTIR DE 7  PASAJEROS)
ALOJAMIENTO
De 0 a 44 días: 100%
De 45 a 60 días: 50%
Más de 60 días: 0%

En caso de suspensión de actividades Outdoors por razones climáticas, se re-
embolsarán los costos de la actividad sólo a la empresa solicitante y no al 
pasajero.

8. CUENTA DE PAGO:
Banco de Chile, cuenta corriente Nº 00-087-97522-75 a nombre de Turismo 
Lago Grey S.A.

9. EMISION DE VOUCHER
El Operador y/o Agencia de viajes es el responsable de emitir el “voucher” que 
acredita que el huésped ha pagado en sus oficinas, la totalidad de los servi-
cios a prestar por Hotel Lago Grey.
El Voucher debe ser presentado por el titular de la reserva en la recepción 
del Hotel al momento de su check-in y los servicios a prestar deberán coin-
cidir exáctamente con la reserva. Cualquier discrepancia se analizará con el 
Operador y/o Agencia de viajes durante la estadía de los huéspedes en Hotel 
Lago Grey.           

Nombre:
RUT:

*Al �rmar este documento, usted acepta las políticas comerciales de Turismo Lago Grey S.A.

Nombre/Razón Social: 

Giro:

RUT:

Dirección:

Telefono encargado de cobranzas:

DATOS DE LA EMPRESA REPRESENTANTE LEGAL

Firma

P O L Í T I C A S 
C O M E R C I A L E S


