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EMPODERATE: LIDERA LA INNOVACION Y EL CAMBIO EN
INSTITUCIONES DE SALUD, CON MODERNAS HERRA-
MIENTAS DE GESTION.

Este sector es dindamico y desafiante, y requiere un conjunto de
competencias que la formacion clinica tradicional no proporcio-
na.

La mayorfa de nuestros estudiantes proviene de areas clinicas
(médicos, enfermeras, matronas, tecnélogos médicos, kinesiélo-
gos, fonoaudidlogos, quimicos farmacéuticos y odontélogos) o
se incorporan al sector salud desde otras industrias y buscan
comprender su funcionamiento de manera integral.

En este programa, sabemos que estas comenzando tu carrera en
la gestion de salud o que necesitas consolidar tus conocimientos

con herramientas modernas y habilidades de gestién avanzadas.

Nuestro MBA-ES es un Magister que esté disefiado para quienes
desean innovar y crecer dentro de las organizaciones de salud,
desarrollando un sélido liderazgo y capacidades para trabajar en
equipo. jUnete a nosotros y transforma tu futuro en el sector
salud!

jAspiras a mayor responsabili-
dad en tu organizacion de
salud privada o publica?

;Necesitas competencias para
consolidarte como directivo y
posicionarte en otro nivel?

Necesitas ~ conocer  como
funcionan las organizaciones
de salud?

Para impulsar tu carrera,
necesitas desarrollar competen-
cias y adquirir herramientas que
te posicionen como un profesio-
nal altamente valorado en la
gestién de tu organizacion.

A lo largo de este Magister,
adquiriras las habilidades
necesarias para asumir mayores
responsabilidades, demostrando
tu capacidad para ocupar una
posicion de liderazgo.

A través de un proyecto de
mejora o innovacion, podras
destacar y mostrar que mereces
ese puesto clave en tu organiza-
cion.

Adquiere los  conocimientos
necesarios para destacarte como
un  gestor innovador en
instituciones de salud.

Fortalece tu carrera y obtén la
vision  que te  permitird
mantenerte en la cima de tu
organizacion.

Lidera el avance de tu unidad a
través de un proyecto de mejora
INIEES desarrollas tus
competencias.

Si te acercas por primera vez al
complejo mundo de la salud,
nuestro MBA te ayudard a
comprender como funcionan las
organizaciones de salud, asf
como el lenguaje y la cultura del
personal sanitario.

Esto te permitird convertirte en
un valioso enlace entre las reas
administrativas y comerciales, y
las dreas clinicas, ademds de
facilitar la comunicacién entre
establecimientos de salud y las
industrias relacionadas (industria
farmacéutica, dispositivos
médicos, TIC, etc)

¢{POR QUE ELEGIR MBA CON ESPECIALIZACION EN SALUD
DE LA UNAB?

ESTE ES EL MOMENTO DE DIFERENCIARTE Y DAR EL SIGUIENTE PASO EN TU CARRERA

Visualiza un momento decisivo en tu carrera, en el que buscas el elemento clave que te permita sobresa-
lir en el competitivo dmbito de la salud. Nuestro MBA-ES ha sido disefiado para proporcionarte ese valor
distintivo que impulsara tu trayectoria profesional. Este es el momento ideal para invertir en tu desarrollo
y avanzar hacia el futuro que aspiras alcanzar.

Nuestro MBA con Especializacién en Salud (MBA-ES) esta
disenado para profesionales del area de la salud y otros sectores
afines que buscan potenciar sus capacidades de liderazgo y
gestion. En un entorno de creciente complejidad, la capacidad
de innovar, gestionar equipos y adoptar herramientas digitales
es clave para lograr un impacto real en la salud publica y privada.
Este programa te preparara para asumir roles de liderazgo en un
sector que demanda soluciones creativas y adaptativas.

El programa no es solo innovador, sino que también goza de prestigio tanto en Chile como en el resto
de Latinoamérica en el dmbito de la gestién en salud. Formaras parte de una version innovada de
nuestro MBA-ES, que te dotara de los conocimientos y herramientas necesarias para gestionar tanto
instituciones de salud publica como privada.



A LO LARGO DEL CURSO, NO SOLO APRENDERAS TEORIA:

Tendrés la oportunidad de llevar a cabo un proyecto de mejora real, el
cual te permitird aplicar lo aprendido en éreas fundamentales como la
gestién financiera, operacional y econémica, ademas de fortalecer tus
habilidades de liderazgo. Seré tu oportunidad de demostrar que puedes
liderar el cambio en tu organizacion, validando tu potencial ante tus
superiores o, incluso, animandote a independizarte.

Podrés desarrollar tu “networking” con profesionales de otros sectores
sanitarios en el proceso, que mejora sus posibilidades de “engagement”
CoN Nuevos contactos;

Tendras acceso a una oferta amplia de actividades de vinculacién con el
medio y de valor agregado para fortalecer tu conocimiento de la
contingencia sectorial y estar al dia en las tendencias de gestion en salud.

EN EL MBA-ES DE LA UNIVERSIDAD ANDRES BELLO, NOS ENFOCA-
MOS EN DOS AREAS CLAVE QUE IMPULSARAN TU CRECIMIENTO:

Financiamiento, organizacién y funcionamiento del sistema de salud.
Esta linea contribuye a una profundizacién en los temas relativos al
financiamiento y los mecanismos de asignacion de recursos, asi como la
estructura e incentivos organizacionales y el estudio de las funciones de
los sistemas de salud en su aporte a la gestion de las organizaciones de
salud.

Liderazgo para la innovacién en organizaciones de salud. Esta linea
contribuye a la profundizacion y analisis de la gestién del liderazgo y los
problemas que se enfrentan en las organizaciones de salud para facilitar
los procesos de innovacion en un contexto de volatilidad,
incertidumbre, complejidad y ambigtiedad.

Con nuestra experiencia formando profesionales en gestion de salud,
sabemos exactamente qué necesitas para alcanzar esa posicion que tanto
ambicionas. No estarés solo: te acompafnaremos en cada paso del camino,
brinddndote el apoyo necesario para que lleves tu proyecto de mejora
desde la idea inicial hasta su implementacion. Esta sera la mejor forma de
mostrarle a tu organizacion de lo que eres capaz de lograr.




NUESTRO MBA-ES BUSCA DARTE COMPETENCIAS Y HERRAMIENTAS PARA QUE MARQUES
UNA DIFERENCIA EN TU ROL DE GESTOR Y LIDER.

- Nuestro MBA-ES se desarrolla al alero del Instituto de Salud Publica (ISPAB) de la UNAB, lo que nos
permite orientarnos a los problemas sectoriales de salud, publicos y privados, con una vision

estratégica de gestion en salud, que otros programas de management no poseen.

Serds capaz de liderar
procesos de transformacion y
cambio en instituciones y
organizaciones de salud,
enfocandote en la mejora de
los procesos asistenciales, la
calidad del servicio y la
atencion al paciente.

Te permite profundizar en la
administracion, gestion,
innovacion y liderazgo,
desarrollando habilidades
para identificar, disefar,
evaluary ejecutar proyectos
innovadores en el dmbito de
la atencion en salud.

Adquirirds las herramientas
necesarias para desenvolverte
de manera auténoma en
administracion y gestion
organizacional como
profesional de la salud,
fundamentando tu desarrollo
profesional en sélidos
conocimientos en este
ambito.

Demostraras conocimientos
avanzados en la evaluacion
y gestion de proyectos, asi
como en los procesos
asistenciales y la mejora de
la calidad.

Aplicaras estrategias de
liderazgo para tomar
decisiones y resolver
problemas en la gestion de
organizaciones de salud,
teniendo en cuenta las
necesidades de mejora en
los procesos de atencion.

Aplicards técnicas de
resolucién de conflictos,
manejo y motivacién de
equipos de salud, para
orientarlos al mejoramiento
de procesos y calidad.

Evaluards proyectos de
mejoramiento de procesos
asistenciales y de calidad de
la atencion, considerando su
impacto en la sostenibilidad
de la organizaciény en la
satisfaccion del paciente.

Utilizaras herramientas de
administracion para
gestionar las unidades de la
organizacion de salud,
optimizando su funciona-
miento dentro de los
recursos disponibles.

Aprenderas sobre las
principales tendencias en
salud digital y marketing
aplicadas a las organizacio-
nes de salud.

AL FINALIZAR NUESTRO MBA CON ESPECIALIZACION EN SALUD TENDRAS:

Formacién de alto nivel con conocimientos, habilidades y destrezas para la gestién y liderazgo de
instituciones tanto publicas como privadas del drea de la salud, en sintonia con las necesidades del
sector y la industria nacional e internacional, que promueva el disefio de proyectos innovadores y
transformadores orientados a la modernizacién de las organizaciones, la gestion del talento humano,
la optimizacion de los servicios y procesos, y la sustentabilidad econdmica centrada en la experiencia
del usuario (a).




¢{COMO TE APOYAREMOS PARA LOGRAR TUS OBJETIVOS Y
LLEVAR TU CARRERA PROFESIONAL A OTRO NIVEL?

Con tu esfuerzo y motivacion, te convertirds en un lider emprendedor y
eficaz, altamente valorado en instituciones de salud.

Nuestro MBA con Especializacion en Salud te impulsara al siguiente nivel
en tu carrera profesional, brinddndote herramientas y conocimientos
para una gestién moderna que te permitird implementar mejoras reales
en la institucion o direccion donde trabajas, o en tu propio
emprendimiento.

Alo largo de este magjister, identificaras, definiras, evaluaras y planificaras
un proyecto de emprendimiento organizacional, consolidando un plan
de mejora en tu institucién o en tu propio negocio.

1. Te ayudamos a identificar oportunidades de mejora o innovacion
dentro de tu organizacion.

2. Te preparamos para transformar tu idea en un proyecto concreto al
interior de una organizacién en salud.

3. Te proporcionamos conocimientos y herramientas para que puedas
evaluar el impacto de tu proyecto en la organizacion.

4. Te empoderamos para que promuevas Y lideres tu proyecto de mejora
e innovacion en la organizacion.

5. Te ensefiamos a gestionar tu proyecto en los complejos entornos
organizacionales de la salud.




DIRIGIDO A PROFESIONALES COMO TU, QUE SE DESEMPENAN EN LA
SALUD PRIVADA Y PUBLICA

Nuestro MBA con Especializacion en Salud esta disefado para profesionales del
drea de la salud que buscan liderar unidades, direcciones o gerencias, aportando
valor a la gestion y contribuyendo al “core business” de sus organizaciones.
Ademas, esta enfocado en quienes desean consolidar proyectos de innovacion
y desarrollar ideas de alto impacto.

El programa esta dirigido a profesionales de la salud, como médicos, matronas,
enfermeras, kinesidlogos, tecndlogos médicos, fonoaudidlogos, quimicos
farmacéuticos, odontélogos, entre otros. También damos la bienvenida a
profesionales de dreas afines a las organizaciones de salud, tanto publicas como
privadas, que quieran comprender mejor la cultura y funcionamiento de estas
instituciones y que necesiten fortalecer sus habilidades en administracion y
gestion. Entre ellos, ingenieros, abogados y administradores publicos son parte
de nuestro programa.

¢POR QUE NOSOTROS?

- Somos lideres y pioneros en Chile en MBA, con especializacion en salud.

- Dos décadas formando profesionales en gestion en Chile y Latinoamérica.

- Contamos con mas de 700 egresados que hoy ocupan posiciones de liderazgo
en el sector salud tanto en Chile como América Latina

- Més de 400 estudiantes han realizado pasantias en las mejores universidades
de Europa y Estados Unidos por medio de nuestro programa

- Nuestro cuerpo académico estd compuesto por destacados profesionales de
la salud que han liderado transformaciones en Chile y Latinoamérica, en roles
publicos y privados, y son expertos nacionales en las materias que dictan.

- El Instituto de Salud Publica Andrés Bello es un centro de excelencia en
postgrado, enfocado en la gestion de salud, disefando soluciones innovadoras
y propuestas de politicas publicas que benefician a toda la sociedad.

- EI prestigio de nuestro grado y certificacion, junto con las competencias
reconocidas de nuestros egresados, nos posiciona como referentes en el
ambito de la salud.




COMPLEMENTA INTERNACIONALMENTE DE MANERA BRILLAN-
TE TUS ESTUDIOS

El Programa de MBA-ES adhiere a la estrategia de internacionalizacion
de la Universidad Andrés Bello, y pone a disposicion de los alumnos
Pasantias Internacionales en Universidades Extranjeras para quienes
deseen optar a ellas.

De esta manera, se te abre la posibilidad de adquirir herramientas
avanzadas en gestién de salud con certificacion internacional, en un
entorno de primer nivel y rodeado de un grupo de profesionales de
excelencia.

La Pasantfa Internacional es optativa y puede ser un paso clave en tu
formacion. Disefada para potenciar los conocimientos y habilidades
adquiridos en el aula, te brindard una valiosa experiencia de crecimiento
profesional y personal, ampliando tu red de contactos.

Considera esta oportunidad que brinda el ISPAB. Aprovecha nuestras
opciones de financiamiento y toma una decisién que serd no solo
inolvidable, sino también determinante para tu futuro profesional.

REQUISITOS DE ADMISION

Te invitamos a participar en el proceso de postulacion al programa. Con
el objetivo de evaluar tus antecedentes académicos y profesionales, se
han definido los siguientes requisitos, los cuales seran revisados por la
Direccion del Programa.

Podrédn postular al Programa de MBA con Especializacion en Salud
aquellos profesionales que posean un Grado de Licenciado o Titulo
Profesional equivalente, con una duracién minima de 10 semestres, en
las dreas de ciencias de la salud, administracion, ingenierfa o areas
cientifico-humanistas.

Para completar el proceso de postulacién, los candidatos deben llenar el
formulario correspondiente y adjuntar los siguientes documentos:

- Fotocopia de la Cédula de Identidad o Certificado de Nacimiento
Digital. En el caso de postulantes extranjeros que no posean Cédula
de Identidad, podran presentar la fotocopia de su Pasaporte.

« Certificado original o copia legalizada del Grado de Licenciado y/o
Titulo Profesional.

- Carta personal de intencion.

+ Dos cartas de recomendacion.

« Curriculum vitae actualizado.

PLAN DE ESTUDIOS

El MBA con Especializacion en Salud se imparte semestralmente, en modalidad online y
presencial y tiene una duracion de cuatro (4) semestres con un total de horas 1.692 cronolé-
gicas, de las cuales 504 son horas cronolégicas directas y 1.188 horas de trabajo auténomo,
que corresponde a 60 créditos SCT-Chile y 126 Créditos UNAB.

El Plan de Estudios se compone de 14 asignaturas obligatorias, incluida la Actividad Final de
Grado. Las asignaturas son

-
A) PRIMER SEMESTRE: B) SEGUNDO SEMESTRE:

Administracion en salud Gestion de calidad en salud

Gestion de procesos en organizacio-

Direccion y gestion de personas en salud
nes en salud

Organizacion en salud y experiencias

internacionales Salud digital y marketing

Economia de la salud y mecanismos de Andlisis para la sostenibilidad

\__bago financiera en salud )

-
C) TERCER SEMESTRE: D) CUARTO SEMESTRE:

Liderazgo y habilidades gerenciales en | Actividad final de graduacion
organizaciones en salud (AFG): Proyecto de Grado.

Innovacion en salud

Evaluacion de proyectos en salud

Gestién de proyectos en salud.

Taller de proyecto de grado
. J

El proyecto de grado puede realizarse a través de un estudio de caso o de un informe de
andlisis de gestién, de manera grupal, que serd acompanada por profesores guias expertos
para favorecer su desarrollo.

Como parte de la AFG el alumno puede desarrollar una pasantia internacional con programas
estructurados por alguna de las universidades con que el ISPAB tiene convenio: Public Health
School de la Universidad de Harvard en USA, Universidad Complutense de Madrid en Espana
y Universidad de Bolonia en [talia. Consulte la oferta disponible vigente.



OBTENCION DE CERTIFICACIONES INTERMEDIAS
El programa contempla dos diplomados optativos:

- Diplomado en Administracién en Organizaciones en
Salud -correspondiente a las asignaturas del primer
semestre-.

- Diplomado en Gestion de Procesos y Marketing en
Organizaciones de salud -correspondiente a las
asignaturas del segundo semestre-.

La actividad de certificacion de cada Diplomado tiene un
caracter extracurricular al programa. Para obtener la
certificacion de Diplomado, el estudiante debera aprobar
el total de las asignaturas conducentes y la Actividad de
Certificacion.

ACTIVIDAD DE GRADUACION

Para obtener el grado de MBA con Especializacién en
Salud, es decir grado de magister, el estudiante debera
aprobar el total de las asignaturas ademas de la Actividad
Final de Graduacién del Plan de Estudios, es decir, un total
de 126 créditos UNAB y 60 SCT-Chile.

La AFG es a través del Proyecto de Grado el que puede
realizarse mediante el desarrollo de un estudio de caso o
de un informe de andlisis de gestién, de manera grupal.

La calificacion final para la obtencién del grado de MBA
con Especializacion en Salud se obtiene como se sefiala a
continuaciéon: Promedio simple de las calificaciones
obtenidas en las asignaturas del plan de estudios, con
excepcion de MBAES614 Proyecto de Grado (60%); y, Nota
de asignatura MBAES614 Proyecto de Grado (40%).




MODALIDADES DE IMPARTICION

Modalidad de imparticion

Modalidad Online

Modalidad Presencial HyFlex

Duracion de cada
asignatura

Cada asignatura se extiende por un mes calendario,
esto tiene la ventaja de que el alumno avanza en los
tiempos que tenga disponible dentro del mes.

Cada asignatura se extiende por un mes calendario.

Sincronia

La modalidad es principalmente asincrénica (80%) y
sincrénica (20%).

Las clases, materiales de estudio, y actividades, son
dispuestas en un Aula Virtual que puede ser consul-
tado por el estudiante en libertad horaria.

La sincronfa en esta modalidad estd dada por las
sesiones sincronicas realizadas a través de platafor-
ma en horarios hdbiles previamente programados
con anticipacion a cada asignatura.

Las sesiones sincrénicas tienen una duracion entre
60 y 120 minutos, y son los jueves en la tarde y los
viernes en la manana, por lo que los estudiantes
deben tener disponibilidad para asistir.

Las sesiones quedan grabadas para que los alumnos
que no hayan podido participar puedan acceder a
las mismas.

Se contempla un minimo de 70% de clases
presenciales y hasta un 30% de clases en
formato remoto, no presencial sincrénico, a
través de Hi Flex o Aula Virtual.

Asistencia

Asistencia no obligatoria.

80% de asistencia obligatoria.

Entrega de contenidos

A través de plataforma CANVAS en formato multime-
dia (video-clases, PPT, audios de voz, interactivos,
etc.), apuntes de clases, bibliografia basica y comple-
mentaria disponible en biblioteca digital UNAB.

Clases presenciales en aula y a través de Hi Flex
y Aula Virtual, apuntes de clases, bibliografia
basica y complementaria disponible en
biblioteca digital UNAB.

Comunicaciones con docentes
para aspectos relacionados con los
contenidos de cada asignatura.

Existen foros habilitados a lo largo de cada asignatura
para que los estudiantes puedan resolver dudas
directamente con los profesores.

En clases.




Modalidad Online Modalidad Presencial HyFlex

Metodologia de trabajo Sistema de clases grabadas (asincrénico) y trabajo de taller en vivo | Clases participativas a través de la exposicion de conteni-
(sincrénico), que permiten que el estudiante realice sus estudios en dos, discusion bibliografica sustentada en lecturas con
base a su disponibilidad horaria y paralelamente, tenga cercania y un | foco en la especializacién y reflexion critica con énfasis
apoyo continuo por parte de sus profesores. en el aprendizaje activo del estudiante.

Las asignaturas consideran preferentemente: Las asignaturas consideran preferentemente:

A. Discusion bibliogréfica sustentada en lecturas con foco en la A. Discusion bibliografica sustentada en lecturas con

especializacion y reflexion critica con énfasis en el aprendizaje foco en la especializacién y reflexion critica con
activo del estudiante; énfasis en el aprendizaje activo del estudiante;
B. Andlisis y estudio de casos de organizaciones de salud; B. Andlisis y estudio de casos de organizaciones de
C. Aprendizaje basado en problemas (ABP); salud;
D. Desarrollo de talleres de intercambio e interaccién de experiencias C. Aprendizaje basado en problemas (ABP);
profesionales asociadas al contexto laboral. D. Desarrollo de talleres de intercambio e interaccion
de experiencias profesionales asociadas al contexto
laboral.
Evaluaciones Las asignaturas consideran las siguientes evaluaciones obligatorias: Las asignaturas consideran las siguientes

evaluaciones obligatorias:
= Control(es) de lectura individual a través de la plataforma (20%).
= Prueba final individual a través de la plataforma (40%). = Control(es) de lectura individual presencial
= Trabajo grupal (40%). (20%).

= Prueba final individual presencial (40%).

= Trabajo grupal presencial y/o remoto (40%).

s
(e




Recuperacion
de asignaturas

El estudiante puede concentrarse en
una asignatura a la vez, lo que lo
vuelve mds amigable para abordar los
contenidos ofrecidos por el Programa.

La reprobacion de dos asignaturas,
obligatorias o electivas, del plan de
estudios, asi como la reprobacion en
dos oportunidades de una asignatura
obligatoria o electiva, serdn causales
de pérdida de la calidad de alumno
regular por razones académicas.

El estudiante puede concentrarse en
una asignatura a la vez, lo que lo
vuelve mds amigable para abordar los
contenidos ofrecidos por el Programa.

La reprobacién de dos asignaturas,
obligatorias o electivas, del plan de
estudios, asf como la reprobacion en
dos oportunidades de una asignatura
obligatoria o electiva, serdn causales
de pérdida de la calidad de alumno
regular por razones académicas.

Carga académica
del programa y las
asignaturas

El Programa considera un total de
horas 1.692 cronoldgicas, de las cuales
504 son horas cronolégicas directas y
1.188 horas de trabajo auténomo.

Las asignaturas consideran 450 horas
cronolégicas directas y 882 horas de
trabajo personal auténomo, equiva-
lentes a 2 horas de estudio por cada
hora directa.

El Programa considera un total de
horas 1692 cronoldgicas, de las
cuales 504 son horas cronolégicas
directas y 1.188 horas de trabajo
auténomo.

Las asignaturas consideran 450 horas
cronoldgicas directas y 882 horas de
trabajo personal auténomo, equiva-
lentes a 2 horas de estudio por cada
hora directa.

Carga El Proyecto de Grado considera 54 El Proyecto de Grado considera 54
académica horas directas y 306 horas de trabajo horas directas y 306 horas de trabajo
AFG personal auténomo. personal autébnomo.

Pasantfas De acuerdo con la disponibilidad de De acuerdo con la disponibilidad de

las Universidades Internacionales en
convenio con el ISPAB.

las Universidades Internacionales en
convenio con el ISPAB.

FINANCIAMIENTO EN HASTA 36 ABONOS
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