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| Dra. Inés Guerrero Montofré 
Secretaria FALMED

| Dr. Mauricio Osorio Ulloa
Tesorero FALMED
 

| Dra. Sandra Montedónico Rimassa 
Directora Vocal FALMED

| Dr. Jaime Sepúlveda Cisternas 
Presidente

| Dr. Ignacio de la Torre Chamy
Vicepresidente FALMED

Directorios

2024
- 
2026

2021
- 
2023

| Dr. Jaime Sepúlveda Cisternas 
Presidente

| Dra. Claudia Chartier Muñoz
Vicepresidenta FALMED

| Dr. Luis Ignacio de la Torre Chamy
Tesorero FALMED

| Dra. Carolina del Castillo Celis
Secretaria FALMED

| Dr. Juan Carlos Acuña Cisternas
Director Vocal FALMED
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JUDICIALIZACIÓN: 

Origen

• Directorio médico.
• Decisiones estratégicas radicadas en el ámbito médico.
• Diferenciar la defensa judicial del ámbito de juzgamiento ético.
• Manejo de las estadísticas de juicios y reclamos. 
• Casuística.

1995 
Se crea FALMED, 
una fundación 
sin fines de lucro.

Incorpora conceptos 
médicos a la justicia

Valor de ser COLMED:

‣ LEX ARTIS 
‣ PROFILAXIS
‣ EDUCACIÓN
‣ COMUNICACIÓN

Enfrentamiento 
desde lo gremial.



Misión 
FALMED

“Defender y asesorar a los médicos en el ejercicio 
de su profesión, prevenir la judicialización de la 
medicina y promover la buena imagen médica”. 
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Nace 
FALMED 

Seguro

ALOM

1995

2003

2012
2013

PUME 

PreFalmed

2014 2015
UDELAM

2021

Lanzamiento libro 
Derecho Médico I 

Modificación 
convenio 
mandato

FALMED, 29 años de Historia

Extensión 
vigencia 
Seguro

Primera 
Charla

1998 Mediación

2005

Contraloría 
interna

2017
2020

Pandemia
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Oficina en 
Aconcagua

Nueva oficina 
jurídica en 
Santiago Centro

Edición 
Tomo II
Libro de Derecho 
Médico

Encuentro 
Nacional 
de Jurídica

Creación 
Unidad de 
Seguridad Social

Hitos 2023

Oficina en 
Los Ángeles

Lanzamiento 
Tomo III 
Libro de Derecho 
Médico



Servicios que 
presta FALMED

JURÍDICO COMUNICACIONALDOCENTE SEGURO ADMINISTRATIVO

Defensa, 
representación 

y asesoría 

Asesoría y 
contacto 

Educación y 
publicación 

Protección 
patrimonial 

Ingreso, cobro 
y atención 



FALMED Educa  
(Revista Vida 
Médica)

Docencia 2023

120
Charlas



Libros 
Derecho 
Médico

Docencia 2023

2 Cursos PUME 

“Por una Medicina de Excelencia" 

‣ Curso de inducción, Región de Ñuble
‣ Curso aspecto médicos legales en 

Hospitalización psiquiátrica
‣ Curso de Certificados de Defunción
‣ Curso derechos y resguardos ante 

agresiones al personal de salud
‣ Curso Agresiones



Prefalmed 2023



Asesorías según 
complejidad

Comunicaciones 2023

Asesorías 
reputacionales

Asesorías por 
tipo de 
atención

Aumento de las “funas” y 
complejidad de las mismas



Evolución 
Afiliados y 
afiliadas

Administración

25.67326.704
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2023
M$

2022
M$

Balance 2023-2022



14

Estado de resultados y 
cambio situación patrimonial



Infraestructura

• Nuevas oficinas en Los 
Ángeles y Aconcagua

• Inauguración piso 16



Resultados jurídicos



AGRUPADOS 
TERRITORIALMENTE 
EN ZONALES

Área Jurídica

COMPUESTO 
POR

∙ 1 estafeta 
∙ 4 auxiliares de aseo
∙ 10 secretarias 
∙ 72 abogados 

AGRUPADOS 
MATERIA

∙ Corte
∙ Penal
∙ Civil
∙ Mediación 
∙ ALOM
∙ UDEL
∙ USESO 
∙ Alta Complejidad 

• Norte Grande
• Norte Chico 
• Valparaíso
• Rancagua 
• Talca 
• Sur
• Araucanía 
• Austral



: 

Cifras en docencia - 2023

Cifras

Cifras en Defensa - 2023

Una 
asesoría 
cada 10 
minutos



• Penal

• Civil

• Administrativa 

• Mediación

• Asesoría legal en otras materias

• Derecho sucesorio

• Honor y honra 

• Agresiones 

• USESO: unidad de seguridad social

• UDELAM: defensa laboral 

• UDEGEN: defensa de género 

• UDMP: defensa medicina privada

Área Jurídica



Defensa, 
Representación 
y Asesoría

Área Jurídica



Abogados y  abogadas  
especialistas en  temas 

médicos  legales.

Área Jurídica

72 La gran experiencia  
de los abogados y 
abogadas de Falmed 
es única en Chile y 
América Latina

Abogadas y abogados 
exclusivos para los 
médicos

Con presencia real 
desde Arica a Punta 
Arenas  



Pablo Martínez 
Jefe Zonal Norte Chico

Adriana Latorre 
Jefa Zonal Valparaíso

Marcela Castillo 
Jefa Zonal Rancagua

Ignacio Uribe 
Jefe Zonal Maule

Nicolás Hauri 
Jefe Zonal Sur

Ernesto González 
Jefe Zonal Austral

Sergio Oliva 
Jefe Zonal Araucanía

Rodrigo Araneda
Jefe Zonal Norte Grande

Pedro Pablo Hansen
Subjefe Nacional - 
Jefe Unidad Civil

Marcelo Valenzuela
Jefe Unidad Penal

Carmen Gloria Pierart
Jefa Unidad de 

Mediación

Diego Oportus
Jefe UDMP

Valentina Araneda
Jefa USESO

Rocío Toro
Jefa UDEGEN

Gabriel Nieto
Jefe UDELAM

María Loreto Bañados
Jefa Unidad Otras 

Materias

Daniela Miranda
Jefa Unidad de Peritaje

Jefaturas
Área 
Jurídica

Isabel Salas
Jefa Área de Docencia



Juicios, 
mediaciones 
y sumarios  
1994-2023



Tasa de siniestralidad:
Juicios civiles, penales y 
mediaciones ingresadas 
en el año, dividido por 
la cantidad de afiliados
al 31 de diciembre.

Siniestralidad 
Juicios y Mediaciones 2015-2023

Área Jurídica
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Siniestralidad de 
Nuevos Juicios 
2023
Tasa:0,90%



Especialidades más 
judicializadas en 2023
Total: 186/232



Área Jurídica
/ALOM

Asesoría Legal en Otras Materias 
Casos ingresados por año:
Total: 3.280



Área Jurídica
/ UDEL



Estadística 
Histórica: 
Juicios Mal 
Praxis

Área Jurídica

Fuente: FUM



Protege el patrimonio de los 
médicos en materias de Lex Artis.

• Daño moral y lucro cesante.
• Incluye expresamente a cirujanos plásticos.
• Daño causado por producto recetado y/o 

entregado por el asegurado.
• Pérdida o destrucción de ficha clínica.
• Incluye los actos realizados en los comités 

de ética científicos. 
• Incluye medicinas complementarias.
• Prestaciones de telemedicina.
• Ensayos clínicos.7.000 UF

por evento y/o por 
año para c/afiliado

CARACTERÍSTICAS

• No hay deducible por gastos 
jurídicos. 

• No discrimina por especialidad. 
• No discrimina por siniestralidad. 

INCLUYE

Seguro de 
Responsabilidad Civil

Cobertura inmediata



Somos es un sistema 
integral de protección:

Conclusión

Tiene casi 30 años.
 
Muestra por lejos, los 
mejores resultados. 

Pero sobre todo, cuenta 
con el más cercano y 
comprometido personal.

Jurídico / Comunicacional / Docente / Patrimonial / Gremial 
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Edición y Lanzamiento Tomo IV 
del Libro de Derecho Médico

Jornada FALMED-COLMED-FSG
La visión de futuro, nuevos afiliados

Desafíos 2024

Una actividad FALMED 
por Consejo Regional Mantener la excelencia
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