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IDEAS GENERALES SOBRE LA RESPONSABILIDAD

* Nuestra Constitucion en su articulo 6 dispone: “Los organos del Estado
deben someter su accion a la Constitucion y a las normas dictadas
conforme a ella, y garantizar el orden institucional de la Republica.

 los preceptos de esta Constitucion obligan tanto a los titulares o
integrantes de dichos organos como a toda persona, institucion o grupo.

* La infraccion a esta norma generara las responsabilidades y sanciones que
determine la ley.”

 Pues bien, los organos del Estado se constituyen de personas que
debidamente investidas e incorporadas a una institucion publica, actuan en
nombre de aquél, atrlbuyendole o imputandole lo obrado o no por ellos,
tal como si el Estado mismo lo hubiere hecho. Organos son, en tal sentido y
con caracter general, las autoridades y funcionarios publlcos
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IDEAS GENERALES SOBRE LA RESPONSABILIDAD

* Principio de la responsabilidad en su triple aspecto: El articulo 18 de la ley N°
18.575 dispone que el personal de la Administracion del Estado estara
sujeto a responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad
civil y penal que pueda afectarle, siendo de relevancia destacar los siguientes
aspectos:

* En el ejercicio de la potestad disciplinaria se asegurara el derecho a un
racional y justo procedimiento.

* El ejercicio de la funcion publica lleva siempre implicita la responsabilidad del
agente. No solo la accion y la omision sino que también la ineficiencia es motivo
de responsabilidad en la medida que provoque danoy

* La responsabilidad del agente publico puede incidir en diferentes aspectos,
reslpgnsabllldad de caracter civil, penal, administrativo y responsabilidad
politica.
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¢Qué son las faltas disciplinarias?

* La falta disciplinaria consiste en una infraccion de los deberes y prohibiciones que pesan sobre el funcionario
publico. El incumplimiento del deber impuesto constituye un ilicito administrativo que puede materializarse
en virtud de una accién u omision. “Las medidas disciplinarias —define la Contraloria General- son los medios
3ue la ley contempla para castigar al funcionario que infringe sus deberes de tal, previo un proceso formal

estinado a establecer su responsabilidad administrativa, segun decision de |la autoridad con potestad
punitiva para imponer esas sanciones” (Dictamen N2 29.382 de 1993).

* La particularidad del ilicito administrativo es que conlleva el incumplimiento de los imperativos legales que
se imponen al funcionario para asegurar el correcto quehacer diario de la Administracion, por ello se califica
la infraccion disciplinaria como de naturaleza interna o doméstica semejante a la facultad que se reconoce al
empleador en el ambito privado derivada de su poder de direccion.

* Estas normas de conducta deben estar contenidas en el ordenamiento {'ur!'qlico, para que puedan ser
Isanuor_u;udas, es decir, debe pre-existir la regla o norma u obligacion cuya violacidén o incumplimiento motiva
a sancion.

* La dificultad que se encuentra para su correcta configuracion es que la ilicitud administrativa, salvo
excepcion, no se visualiza con claridad, pues el modelo de Administracion que nuestro Ordenamiento disefa
y garantiza, supone la sujecion de un buen hacer en la funcidon a una multiplicidad de normas
administrativas, lo que no permite una uUnica tipificacion como se advierte en el Derecho penal.
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TIPOS DE RESPONSABILIDAD:

Existen 4 tipos de responsabilidad que pueden derivar de un hecho
concreto:

* a) Responsabilidad Administrativa: Es aquella que se presenta cuando en el ejercicio del cargo o con
ocasion de la funcidén el funcionario o empleado publico incurre en un acto o en una omisién o bien por un
hecho del mismo se llegue a configurar una contravencioén al orden administrativo.

* Es por ello se entiende por responsabilidad administrativa o funcionaria el deber que le asiste a los agentes del Estado de

responder cuando infringen las obligaciones y prohibiciones que les imponen las normas estatutarias, responsabilidad que
debe determinarse a través del procedimiento pertinente.
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TIPOS DE RESPONSABILIDAD:

* b) Responsabilidad Civil: Se incurre en responsabilidad civil cuando por su actuar o bien por las omisiones o
por sus hechos produce dano en un patrimonio, este dafno puede ser provocado al patrimonio privado o
del Estado.

* Dentro del ambito de la administracidon existen procedimiento tendientes a resarcir este afio, y este se da respecto de aquellos

funcionarios que tienen custodia de bienes y valores (lo que se denomina rendir cuenta, una vez examinada y se determina que
hay un dano se formula el reparo correspondiente y si la respuesta no es satisfactoria se da inicio al juicio de cuentas.

* Otro medio para hacer efectiva la responsabilidad civil es la denominada rendicion de fianza suficiente que se determina por la
Contraloria general para respaldar la responsabilidad civil en que pueda incurrir en el ejercicio de sus funciones.
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TIPOS DE RESPONSABILIDAD:

* ¢) Responsabilidad Penal: Es aquella en que incurre un funcionario publico cuando en el ejercicio de su
cargo realizar un acto o incurre en una omision que la ley positiva tipifica como delito. El funcionario
gue maneja fondos debe emplearlos exclusivamente a los fines asignados, si los asigna a un fin
distinto, incurre en un delito. Esta responsabilidad penal se determina ante el tribunal ordinario de
justicia, los que pueden ser por la via de la denuncia o de una querella.
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TIPOS DE RESPONSABILIDAD:

* d) Responsabilidad Politica: Es bien especial, es la que puede hacerse efectiva respecto de ciertos
agentes publicos como por ejemplo: Gobernadores, Ministros de Estado, miembros de tribunales
superiores de justicia. Ello, a través del denominado juicio politico.
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FUNDAMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA:

* Tanto la Constitucidon como la Ley establecen los principios que producen la responsabilidad, en especial las siguientes leyes:

* a) Ley N° 18.575, Organica Constitucional Bases Generales de la Administracion del Estado Aplica como norma general,
consagrando el elemento de la Responsabilidad:

* b) Ley N° 15.076 Estatuto Para Los Medico-Cirujanos, Farmacéuticos O Quimico Farmacéuticos, Biogquimicos Y Cirujanos
Dentistas, texto refundido, coordinado y sistematizado por el DFL N°1, de 2001, del Ministerio de Salud.

* ) Ley N° 19.664 Establece Normas Especiales Para Profesionales Funcionarios Que Indica De Los Servicios De Salud Y
Modifica La Ley N2 15.076.

* d) Ley 18.834, Estatuto Administrativo.

* e) Ley N° 18.883 EA para Funcionarios Municipales.
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¢CUAL ES EL FUNDAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA?

ARTICULO 6 CONSTITUCION POLITICA

ARTICULO 1 CONSTITUCION POLITICA
DE LA REPUBLICA

DE LA REPUBLICA

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

e El Estado esta al servicio de Ia * Los o6rganos del Estado deben
FUNCIONARIOS persona humana vy su finalidad es someter su accion a la Constitucion y
R promover el bien comun, para lo cual a las normas dictadas conforme a

debe contribuir a crear las ella, y garantizar el orden
p———— condiciones sociales que permitan a institucional de la Republica.

todos y a cada uno de los integrantes

de la comunidad nacional su mayor e Los preceptos de esta Constitucion
realizacion espiritual y material obligan tanto a los titulares o
posible, con pleno respeto a los integrantes de dichos érganos como a
derechos y garantias que esta toda persona, institucion o grupo. La
A Constitucidn establece. infraccion de esta norma generara las
RESPONSABILIDAD responsabilidades y sanciones que
determine la ley.
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¢Quiénes pueden ser sujetos de Responsabilidad
Administrativa?
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El empleado que ha infringido sus obligaciones o deberes
ADMINISTRATIVA
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Cargo publico, es aquél que se contempla en las plantas o como
empleos a contrata en las instituciones publicas, a través del
cual, se realiza una funcién administrativa.

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

CURSO
P U M E | ror una Medicina de Excelencia
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SUJETOS AFECTOS A RESPONSABILIDAD:

 Calidades Juridicas del Empleo Publico:

* Respecto de la ley N° 18.834, el personal se compone de funcionarios de planta y a contrata,

dependiendo si integran sus dotaciones de manera permanente o transitoria, debiendo
considerar dentro de estos ultimos al personal contratado a honorarios.

* a) Empleos permanentes:

* En lo que se refiere a la ley N° 18.834, su articulo 3 letra b) sefala que planta de personal es el
conjunto de cargos permanentes asignados por la ley a cada institucion, que se conformara de
acuerdo a lo establecido en el articulo 52. De esta manera, las plantas constituyen el conjunto de
cargos o empleos estables que la ley asigna a cada servicio. Agquellas personas regidas por la ley
N° 18.834 que ocupen un cargo de planta pueden ejercerlo en diversas calidades segun dispone
su articulo 4°, a saber: titular, suplente o subrogante.
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SUJETOS AFECTOS A RESPONSABILIDAD:

* 1) Empleos permanentes:

* a) Titular: Es aquella persona que se nombra para ocupar en propiedad un cargo vacante. La forma de acceder al cargo es
por regla general a través del nombramiento -por regla general a través del concurso publico.

* b) Subrogante: La subrogancia es un mecanismo de reemplazo inmediato con la finalidad de proveer la ausencia definitiva o
temporal de los funcionarios que ejercen un empleo de planta, para mantener la continuidad en el servicio publico.

* La principal caracteristica de la subrogancia es que opera por el solo ministerio de la ley en el momento en que el titular o el
suplente no pueden ejercer sus funciones. Al respecto, debe tenerse en cuenta que la subrogacién, al operar por el solo
ministerio de la ley y al considerar el orden jerarquico de los respectivos cargos, constituye una forma de desempefar un
empleo que, respecto de las municipalidades, sélo puede darse entre los funcionarios de planta.

* ¢) Suplente: Son aquellos funcionarios designados en los cargos que se encuentran vacantes y en aquellos que por
cualquier circunstancia no sean desempefados por el titular, durante un lapso no inferior a un mes.




O FALMED P

UDELAM

SUJETOS AFECTOS A RESPONSABILIDAD:

* 1l) Empleos transitorios:

* 1.- Del empleo a contrata: En laley N° 18.834, empleo a contrata es aquel de caracter transitorio que se contempla en la dotacién de una institucién. Art. 3 letra c).
Los empleos a contrata, al igual que los cargos de planta, sélo pueden corresponder a funciones propias que deban realizar las instituciones regidas por el Estatuto
Administrativo.

*  Caracteristicas principales: ® Confiere a la persona el caradcter de funcionario publico, para todos los efectos legales, con las salvedades que se expresaran, por lo cual
da nacimiento a los derechosy obligaciones que se regulan en el Estatuto Administrativo, sin necesidad de estipulacién expresa, en lo que sean procedentes.

* De esta manera, el personal a contrata tiene derecho a percibir las remuneraciones pertinentes y a hacer uso de descanso y de feriado legal, cuando corresponda, vy
también estd afecto a las normas sobre responsabilidad administrativa, debe cumplir la jornada funcionaria y debe ser calificado.

* Pueden existir empleos a contrata por jornada parcial y, en tal caso, la correspondiente remuneracién serd proporcional a dicha jornada.

* Es de cardcter transitorio, es decir, es un empleo temporal. Esto importa que los funcionarios a contrata no gozan de estabilidad en el empleo, en los términos en que este
derecho se reconoce a los funcionarios de planta.

* Los empleos a contrata se extienden, como mdximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio, sin perjuicio de su renovacidn sucesiva, en iguales o diferentes condiciones. La
fecha indicada es un limite maximo, por lo que nada impide contrataciones por tiempos menores o hasta una data anterior al 31 de diciembre del afio respectivo. Debe
precisarse que no existe el derecho a la renovacién o prérroga de la contrata, y basta el sélo hecho de no disponerse su renovacién, para que el vinculo estatutario cese de
pleno derecho en la fecha de término estipulada.

* Entodo caso, los funcionarios a contrata deben ser calificados y pueden participar en actividades de capacitacién.
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SUJETOS AFECTOS A RESPONSABILIDAD:

* 1l) Empleos transitorios:

* 2.- Del empleo a honorario: El art. 11 del Estatuto Administrativo contempla la posibilidad de contratar sobre la base de honorarios, sin que exista contrato de trabajo de
por medio con la Administracion del Estado, a profesionales y técnicos de educacién superior o a expertos en determinadas materias, cuando deban realizarse labores
accidentales y que no sean habituales de la institucidon, mediante resolucién de la autoridad correspondiente. Dichas personas se rigen por las normas de su respectivo contrato y
no le serdn aplicables las disposiciones de este Estatuto Administrativo.

* Del mismo modo se podran contratar, sobre la base de honorarios a extranjeros que posean titulo correspondiente a la especialidad que se quiera, o a la prestacién de servicios
para cometidos especificos, conforme a las normas generales

* Los contratos a honorarios se rigen por las reglas de “servicios inmateriales Titulo 26 Libro IV CC” Todo lo que sea trabajar por boleta, la ley que lo rige es el CC.
e Los Tribunales del trabajo no tienen competencia para ver los conflictos derivados de esta relacién, ya que implicaria trabajo auténomo.
¢ Los beneficios del contrato a honorario son los que pactan las partes, no lo que dice el CT.

¢ Estd pensado para obras inmateriales, o aquellas en que predomina la inteligencia sobre la mano de obra. Por ejemplo, asesorias, dar un curso, disefiar una obra,
hacer un plano de arquitectura, etc.

¢ Se entiende que son sujetos en igualdad de condiciones y por tanto no se necesita de la proteccién del Estado (hay una relacion entre trabajador y empleador).
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SUJETOS AFECTOS A RESPONSABILIDAD:

* 1l) Empleos transitorios:

* 2.- Del empleo a honorario: Se ha discutido si las normas sobre responsabilidad les son aplicables. En primer término, huelga sefialar que el articulo 4° del Estatuto
Municipal sefiala expresamente que las personas contratadas a honorarios se regirdn por las reglas que establezca el respectivo contrato y no les seran aplicables las disposiciones
de este Estatuto. Por su parte, el articulo 11° del Estatuto Administrativo General, tiene una regla de similar tenor. Entonces, ello, nos lleva a pensar que como no se les aplican las
normas del Estatuto, tampoco el régimen sancionatorio establecido en el mismo ni los derechos y deberes u obligaciones que se han fijado para los demas empleados publicos.

* Sobre el particular, la Contraloria General ha establecido que las tareas cumplidas a honorarios, constituyen una modalidad de prestacién de servicios particulares de la
administracién, que no confiere a quien los efectua, la calidad de funcionario publico, o sea en el desempefio de esas funciones, a los contratados no les son aplicables las normas
estatutarias que rigen la labor de esos funcionarios. Atendido lo anterior, solamente seran aplicables a estas convenciones, las normas contenidas en el respectivo contrato, asi
como la normativa del Titulo XXIX, Libro IV del Cédigo Civil, relativas al mandato.

* De acuerdo a lo anterior, ha establecido la Contraloria, en su jurisprudencia administrativa que, “en la medida que los contratados a honorarios no son funcionarios publicos, la
responsabilidad por los actos cometidos en su desempefio sélo puede perseguirse ante los Tribunales Ordinarios de Justicia, sin perjuicio de la responsabilidad derivada de la
rendicién de cuentas a que pudieren encontrarse afectos, conforme a lo dispuesto en los articulos 85 y siguientes de la ley 10.336. Ademas, de todas formas estan sujetos a las
normas que consagran los principios de probidad administrativa, dado su caracter de servidores estatales, de manera que les es aplicable el Titulo Ill, De La Probidad
administrativa, de la Ley 18.575.

* También la Direccion del Trabajo ha establecido que, no puede iniciarse sumario administrativo en contra de un trabajador contratado a honorarios en el sistema de salud
primaria municipal, porque en esa condicién no tiene la calidad de funcionario que se requiere para que se pueda establecer la responsabilidad administrativa.

* Ahora bien, si se les aplica lo de la probidad administrativa y, en ese caso, nos queda preguntarnos cudl es el procedimiento aplicable para perseguir la responsabilidad en ese
aspecto, habida consideracidon de que no les son aplicables las normas del Estatuto respectivo. En tal sentido, debe aplicarse lo previsto en el parrafo 4° del Titulo Il de la ley
18.575, sobre responsabilidad y sanciones. De todas formas, veremos este procedimiento mas adelante.
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SUJETOS AFECTOS A RESPONSABILIDAD:

* 1l) Empleos transitorios:
* 3. Becarios:

* Por su parte, se hace presente que el médico becario, al no estar regido por el Estatuto Administrativo, ni la ley 15.076,
tampoco es sometido a calificacidon en tratamiento. Lo mismo ha de predicarse respecto de los servidores a honorarios y
sujetos a las reglas del Cédigo del Trabajo (salvo pacto en contrario).

* De conformidad a lo dispuesto en el articulo 1° del Decreto Supremo N° 507, de 1990, que establece el Reglamento de
Becarios de la ley N° 15.076, en el Sistema Nacional de Servicios de Salud, se establece que el becario es el profesional que
goza de una beca de especializacion o perfeccionamiento, en cumplimiento del programa respectivo, en algun
establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud de las Universidades.

* Por su parte, se indica en la misma disposicién que la beca no constituye cargo o empleo, por lo cual, no son aplicables a
los becarios las disposiciones de la ley N° 18.834 de 1989, las contenidas en la ley N° 15.076, salvo en su articulo 43, y las
que expresamente se sefalan en este reglamento.

* Como consecuencia de ello, estos profesionales sdlo se regiran por las normas de su propio Estatuto de Becarios y estaran
sujetos a los Reglamentos Internos propios de los respectivos Centros formadores.
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* |I) Empleos transitorios:

e 4 EL AGENTE PUBLICO: La ley de Presupuestos contempla en glosa una
modalidad de contratacion de honorarios con caracteristicas propias
(independiente de las normas sobre contratacion a honorarios que se
contempla en el Estatuto Administrativo), que permite contratar, sobre dicha
base, a personas con el caracter de agentes publicos. Estas personas, deben
ser consideradas—ha senalado la Contraloria General de la Republica—como
funcionarios publicos, fundamentalmente, para efectos de la responsabilidad
administrativa, quienes, a lo referente a sus derechos y obligaciones, se
encuentran sometidos, ademas, al contrato que han suscrito con Ia
administracion.
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SUJETOS AFECTOS A RESPONSABILIDAD:

lll) Empleos estables o transitorios:

EL CONTRATADO POR LAS NORMAS DEL CT: En este punto, nos remitimos al capitulo respectivo de este Manual
referido a esta clase de trabajadores. Lo que nos importa en este capitulo, es el hecho de que se ha determinado por la
jurisprudencia administrativa, que los empleados que prestan sus servicios en algun organo de la Administracion del
Estado, bajo esta modalidad, son considerados como funcionarios publicos, razon por la cual, son sujetos de
responsabilidad administrativa.

En tal sentido, lo que varia respecto de éstos, son las sanciones que pueden serles aplicadas, a saber, terminacion de sus
contratos de trabajo, por alguna de las causales establecidas en el articulo 160 del Codigo del Trabajo, que deberan
establecerse mediante una breve investigacion y, respecto de aquellas sanciones que no revisten gravedad, solo podra
sancionarseles con alguna de las medidas disciplinarias contempladas en el numeral 10 del articulo 154 del Codigo del
Trabajo, esto es, amonestacion verbal o escrita y multa de hasta 25 por ciento de la remuneracion diaria, en la medida
que estén contempladas en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del respectivo Servicio. De esa
manera, si la institucion respectiva no cuenta con el Reglamento Interno, no podra aplicarse otra medida sancionatoria
gue no sea el término del contrato de trabajo o sobreseer.
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¢ Cuales son los principios que
informan la actuacion funcionaria?

Los funcionarios publicos deben actuar conforme a los principios
gue establece la Constitucion Politica, que en sintesis se
resumen en: juridicidad de su actuacion, responsabilidad,
probidad , transparencia y publicidad entre otros.
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El Principio de Juridicidad

* El principio de juridicidad se formula desde la Constitucion Politica de la Republica (CPR),
articulo 6, como el deber de “sometimiento a la Constitucion y a las normas dictadas
conforme a ella”, comprometiendo a todo el que ejerce la funcion publica con la tarea de
“garantizar el orden institucional de la Republica”.

 Muy ligado al fortalecimiento del Estado democratico, el principio de juridicidad asegura
la limitacion del poder a través de su sujecion al Ordenamiento juridico presidido por la
Constitucion, lo que constituye la formula de ejercicio del poder expresada en la frase
liberal “el gobierno de las leyes no de los hombres”. Los funcionarios publicos son
quienes realizan la actividad juridica y material por la cual el Estado cumple su finalidad
de servicialidad a la PERSONA, valor supremo del Ordenamiento juridico, basamento y
justificativo de la existencia del Estado. El Estado necesita de estos agentes para lograr el
fin para el cual se lo ha constituido: la materializacion del bien comun, pero esta
actividad no puede ejecutarse de cualquier modo sino dentro de los marcos que senala
el Derecho a través de sus normas constitucionales, legales y reglamentarias.
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El Principio de Legalidad

* El principio de legalidad para los funcionarios significa, que éstos no
tienen poderes naturales sino que solo actuan legitimamente si
enlazan su accion con arreglo a lo que dispone el Ordenamiento
juridico-administrativo, pues su actividad debe estar sujeta a las
normas, so pena de sanciones. De este modo, el Derecho se convierte
en un parametro permanente de toda la accion administrativa y se
respeta la supremacia constitucional que exige que nada pueda
hacerse en la Administracion al margen del Derecho, no hay espacios
exentos al Derecho en la accion administrativa, aunque, eso si, la

clase y medida de la vincu

acion juridica pueda ser tanto particular

como general, o bien reglada o discrecional, como también

acostumbra caracterizarse

d.
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El Principio de Legalidad

 La Carta Fundamental, en sus articulos 6, 7 y 88, entiende la legalidad
como sujecion al orden juridico normativo, constitucional, legal y
reglamentario, autorizando al legislador organico constitucional de Ia
Ley N° 18.575 a caracterizar esta sumision como observancia del
"ordenamiento juridico".
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El Principio de Responsabilidad

* El principio de responsabilidad es la consecuencia del sometimiento al
Derecho de toda la actuacion administrativa, no existiendo espacios de
poder exentos a esta vinculacion. En consecuencia, la infraccion del
Ordenamiento juridico conlleva -por mandato constitucional contenido en
los incisos finales de los articulos 6, 7 y 38 CPR-, la responsabilidad del
funcionario que la hubiere cometido y eventualmente, la imposicion de
sanciones. La Institucion de la responsabilidad hace efectivo la sujecién al
Derecho de quienes desempenan una funcidn publica, quienes deben
responder por su mal hacer o su incorrecto ejercicio. En este punto nos
referiremos particularmente a la responsabilidad personal de quienes
ejercen una funcion publica, omitiendo referirnos a la responsabilidad
institucional.
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El Principio de Responsabilidad

Clasificacion de los Tipos de Responsabilidad

a) Responsabilidad Politica: Es aquella que por mandato de la Constitucion afecta a ciertas autoridades
y funcionarios superiores del Estado previstos en el articulo 52 n°2 CPR. Se hace efectiva a través de la
acusacion en juicio politico, cuando a dichas autoridades les sean imputables los actos u omisiones que
respectivamente, se contemplan en la citada disposicion constitucional.

b) Responsabilidad Penal : Surge cuando un funcionario o autoridad publica, en el marco del
cumplimiento de sus funciones, realiza actos u omisiones que son constitutivos de delitos, vr.gr. fraude,
malversacion, cohecho, trafico de influencias, etc., conductas que estan tipificadas como delitos
especiales propios de la funcion publica. Estas contravenciones se castigan por los tribunales penales
ordinarios con la privacion de bienes juridicos comprendidos en lo que se denomina pena.

c) Responsabilidad Civil : La responsabilidad civil consiste en la obligacidn juridica de reparar los dafnos
causados en el patrimonio del Estado o de los particulares por acciones u omisiones dolosas o culposas
y que son susceptibles de ser avaluados. La via especial para hacerla efectiva es a través del juicio de
cuentas ante la jurisdiccidn de Cuentas, en su defecto ante los tribunales ordinarios de justicia. d)
Responsabilidad Disciplinaria o Administrativa.
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Responsabilidad Administrativa

* Finalmente, la responsabilidad administrativa es aquella en que
incurren las personas que despliegan sus actividades en un 6rgano de
la Administracion del Estado, incumpliendo bien sea una obligacion o
infringiendo una prohibicion propias de su cargo o funcion, en cuya
consecuencia se impone una medida disciplinaria. En sintesis, se
caracteriza por lo siguiente: a) su requerimiento constituye siempre el
ejercicio de una potestad reglada; b) es independiente de otras
responsabilidades (politica, civil o penal); y c) se requiere que sea
establecida a través de un procedimiento disciplinario.
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El Principio de Probidad

* El principio de probidad, al igual que los principios de trans‘oarencia y publicidad, fue

incorporado en el articulo 8 de la Constitucion Politica en el 2005, conformando os
pilares que se constituyen como bases de la institucionalidad, en particular
desempenando la funcion de directrices obligatorias del ejercicio de toda funcidn
publica.

El principio de probidad administrativa es definido por nuestra legislacion declarando
gue “consiste en observar una conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto
y leal de la funcidn o cargo, con preeminencia del interés general por sobre el interés
particular” (articulo 52 inciso 2° Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado [LOCBGAE]). En concordancia con esta prescripcion el articulo
61 letra g) del Estatuto Administrativo determina que “los funcionarios publicos deben
dar estricto cumplimiento al principio de probidad administrativa” y en el mismo sentido
se pronuncia el Estatuto de Funcionarios Municipales en su articulo 58 letra g) de la ley

18.883.
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El Principio de Probidad

* Los elementos de la probidad administrativa como los siguientes:

* a) conducta funcionaria intachable y desempefio honesto y leal (elemento ético); b) la funcién o cargo (vinculacion organica); y c)
preeminencia del interés general sobre el particular (ordenacién de valores).

* La conducta funcionaria intachable constituye el componente ético, comprende tanto el comportamiento moral o social del
funcionario, como la integridad, imparcialidad, transparencia, eficiencia y eficacia en el cumplimiento de las obligacionesy
deberes propios y anexos a los cargos o funciones publicas que tuviere asignados.

* El deber de actuar con probidad se extiende a las actuaciones desarrolladas fuera del ejercicio de la funcién o cargo, cuando ellas
puedan comprometer la imagen o la gestion del 6rgano publico, de ahi que ello enlaza con el Estatuto Administrativo en su articulo
61 letras i) y m) que obligan a:

* i) observar una vida social acorde con la dignidad del cargo” y m) justificar ante el superior jerarquico los cargos que se le
formulen con publicidad”.

* De acuerdo al Organo Contralor la norma estatutaria garantiza la garantia constitucional de igualdad ante la ley, obligando al
empleado a “comportarse con dignidad en el desempefio de su cargo”, lo que equivale, esencial y fundamentalmente, a respetary
obedecer los mandatos de las leyes. De ahi proviene la norma sobre responsabilidad que consagra el inciso 22 del articulo 119 de
Estatuto Administrativo”. (Dictamen N2 28.268 de 1966).

* De acuerdo al articulo 32 del Estatuto Administrativo, cargo es aquel que se contempla en calidad permanente o transitoria, de
planta o a contrata en los servicios de la Administracion del Estado senalados en su articulo 1¢.

* “Cargo publico es el que se contempla en las plantas o empleos a contrata en las instituciones del articulo 12 (Estatuto
Administrativo), a través del cual se realiza una funcién administrativa” Dictamen N2 11.311 de 1997.
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El Principio de Probidad

El elemento preeminencia del interes general sobre el particular nos remite a las
exigencias basicas que identifica el legislador en el articulo 53 LOCBGAE respecto todo

aguel que ejerza una funcion publica:

a) el empleo de medios idoneos de diagnostico, decision y control como coadyuvantes a
la concrecion de una gestion eficiente y eficaz, en el marco del ordenamiento juridico;

b) la rectitud y correccidn del ejercicio del poder publico;

c) la razonabilidad e imparcialidad de las decisiones; d) la rectitud de ejecucién de las
normas, planes, programas y acciones; e€) la integridad ética y profesional de la
administracion de los recursos publicos f) la expedicion en el cumplimiento de las
funciones legales; y g) el acceso ciudadano a la informacidon administrativa.
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El Principio de Probidad

* Del mismo modo, “las actuaciones de un funcionario que puedan implicar una

vulneracion grave del referido principio de probidad, no estan limitadas por las causales
sefnaladas en el inciso segundo del articulo 125 de la citada ley N2 18.834, ni por las
enumeradas en el articulo 62 de la ley N2 18.575 Organica Constitucional de Bases
Generales de Administraciéon del Estado” (Dictamen N2 42.592 de 2011).

Respecto de las Obligaciones Funcionarias, habria que distinguir en las establecidas de
forma universal para todos los servidores publicos de aquellas que la ley estatutaria
identifica como propias de aquellos funcionarios que desempefan un grado de autoridad
o jefatura. Esquematicamente pueden sintetizarse en los graficos 1y 2.

Por otra parte, los imperativos legales enunciados en forma de prohibiciones de
actuacion cuya infraccion es susceptible de sancion estan contenidos en la norma
estatutaria y en algunas leyes especiales, pero también se pueden construir a partir de la
tipificacion de figuras delictivas propias de la funcion publica contenidos en el Titulo V
del Libro Il del Codigo Penal (articulos 220 a 260).
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Los Principios de Transparencia y Publicidad

* La Constitucion Politica, en su articulo 8, declara como regla general la publicidad de los actos y resoluciones
de los 6rganos del Estado, asi como de sus fundamentos y los procedimientos que utilicen, salvo excepcion
debidamente establecida por ley de quérum calificado, fundada en algunas de las causales que la Norma
Fundamental taxativamente ha indicado.

» Este precepto constitucional que impone una obligacion a los organismos publicos, permite construir el
derecho de acceso a la informacidn publica, sobre el cual el Tribunal Constitucional ha enfatizado que no
cabe duda alguna sobre su existencia ni en la doctrina de los iuspublicistas y tampoco en la jurisprudencia
(Rol N° 634 de 2006, considerando noveno).

* La transparencia en la funcién publica es directa exigencia del régimen democratico que la Constitucion
consagra. Es una norma implicita que fortalece la democracia, promoviendo el ejercicio de otros derechos,
en especial, el de participacion ciudadana con mejor calidad, favoreciendo asimismo un mayor control social
sobre las actuaciones del poder publico. La transparencia complementa los mecanismos de control y
fiscalizacion a los que estan sometidos los 6érganos de la Administracion del Estado. De este modo, se
constituye en el instrumento mas eficaz para la lucha contra la corrupcidn, uno de los mayores obstaculos
para la construccion de una sociedad desarrollada y justa.

* Por su parte la LOCBGAE, en su articulo 13, sefiala que “la funcion publica se ejercera con transparencia, de
manera que permita y promueva el conocimiento de los procedimientos, contenidos y fundamentos de las
decisiones que se adopten en ejercicio de ella”.
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éPrincipios que Rigen la Responsabilidad Administrativa?

e Los actos sancionadores suponen una medida coercitiva y estan sujetos a los siguientes principios:
e 1. Principio de legalidad de las sanciones:

Con este principio se alude a que el poder disciplinario no opera ilimitada ni indeterminadamente, sino que se
ejercita con un elenco preciso de sanciones fijadaSJoor el legislador que se aplicaran segun sea la gravedad de
la falta disciplinaria, “de acuerdo con el principio de legalidad, la enumeracién de medidas disciplinarias que
contempla el Estatuto Administrativo debe respetarse en forma estricta, pues esa enumeracion es de caracter
taxativo, las que deberdn respetarse en forma estricta” (Dictamenes N2 27.229 de 1983, 26.518 de 1970 y
30.733 de 2000).

Asimismo, este principio garantiza la reserva de ley que existe en esta materia, pues “no puede configurarse
medida disciplinaria por via reglamentaria” (Dictamen N2 41.294 de 1962). En suma, sélo el legislador puede
establecer una medida disciplinaria y la autoridad sdlo puede imponer una sancidon legalmente establecida,
“todo decreto o resolucion que aplica una medida disciplinaria debe indicar la fuente legal en que se basa”
(Dictamen N2 27.925 de 1964).

De este modo, el articulo 121 limita las medidas disciplinarias a las siguientes listadas con criterio de menor a
mayor gravedad: a) Censura; b) Multa; c) Suspension del empleo desde 30 dias a 3 meses; y d) Destitucion.
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¢Principios que Rigen la Responsabilidad
Administrativa?

El principio de legalidad también nos indica que la sancion disciplinaria se rige por la ley vigente el
dia en que se dicta el respectivo decreto o resolucion que impone la medida sancionadora, asi “en
materia de sanciones administrativas... rige el principio de irretroactividad de la ley de los articulos
19 n?2 3 inciso 72 de |la Constitucion y 18 del Codigo Penal, acorde al cual nadie puede ser castigado
con otra sancion que la que sefale una ley promulgada con anterioridad a la perpetracion del
hecho, a menos que ésta favorezca al afectado” (Dictamen N2 38.075 de 2002).

Finalmente, |a garantia de este principio, en el ambito administrativo, se hace efectiva a través del
tramite de toma de razon de los procedimientos disciplinarios afinados, pues el acto formal
sancionador emitido luego de notificadas las medidas y resueltos los recursos que procedan, esta
sujeto a este tramite ante la Contraloria General, por cuanto el control previo de legalidad “tiene
por fin precisamente verificar si en ellos se ha respetado la ley estatutaria y cumplido las reglas de
procedimiento correspondientes” (Dictamen N2 16.893 de 1990). Constituyendo de este modo “la
toma de razon el ultimo tramite del proceso disciplinario y deja a firme el castigo impuesto al
funcionario (Dictamen N2 17.105 de 1990).
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¢Principios que Rigen la Responsabilidad
Administrativa?

* 2. Principio del Debido Proceso o del Debido Juzgamiento: De acuerdo con este principio, la aplicacién de una medida disciplinaria
exige por parte de la autoridad sancionadora tramitar un procedimiento que garantice la racionalidad y justicia de lo actuado
gnciso 29 articulo 18 LOCBGAE), respetando el principio de igualdad en di%nidad y derechos de la persona que garantiza la

onstitucion Politica, en virtud de lo cual “la autoridad administrativa, en e ejercicio de sus facultades, no puede efectuar
discriminaciones o distinciones arbitrarias, esto es aquellas que no tengan fundamento juridico o carecen de una motivacion o
fundamento racional” (Dictamen 37191 de 2000).

Como ha reiterado el Organo Contralor: “El ejercicio de los poderes sancionadores que posee el titular de un érgano administrador
debe conformarse a un procedimiento que reuna las ritualidades minimas de los procesos, tales como oir al inculpado, ponderar los
hechos y resolver conforme a derecho y al mérito de autos. Estas ritualidades minimas que garantizan el legitimo proceso, emanan de
la Constitucion Politica del Estado y se aplican a todo acto de naturaleza punitiva, aun cuando éste no tenga consultada
especificamente una regulacion o procedimiento propios” (Dictamen N2 56.160 de 1969).

En consecuencia, la autoridad sancionadora debe sujetarse a un procedimiento bien sea investigacion sumaria o sumario
administrativo, acorde con la gravedad de la presunta infraccidn, estos dos procedimientos constituyen los medios idéneos para hacer
efectiva la responsabilidad administrativa del empleado infractor. La infraccién a los deberes y obligaciones que fuere susceptible de
la aplicacidon de una medida disciplinaria, debera ser acreditada mediante un procedimiento discipﬁnario regulado, “las normas —
(dijeron los dictamenes N2 7.034 de 1996 y 7.291 de 2002)- que regulan la tramitacién de los procedimientos disciplinarios en el
Fstatutci Aoémigistrativo consultan todos los elementos necesarios para configurar un debido proceso y asegurar la debida defensa de
os inculpados”.

El debido proceso lo que busca garantizar en definitiva, es que la autoridad juzgue con imparcialidad, objetividad y razonabilidad la
actuacion que se reprocha, de modo que adopte una decision debidamente fundamentada.
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Derechos y Garantias del Debido Proceso en
materia Disciplinaria

* Complementando lo anterior, el principio del debido proceso que atiende a garantizar un correcto juzgamiento involucra una serie de
derechos y garantias para el funcionario imputado:

* a. Elderecho a la Debida Defensa: que exige ciertas reglas procedimentales que garanticen la defensa de la persona a quien se imputa una
infraccion susceptible de conllevar la aplicacion de una medida disciplinaria. En consecuencia, el funcionario tiene derecho a:

. |2 Lalasistencia juridica de un profesional abogado, el que puede acompafarle al momento de rendir declaracidon (Dictdmen N° 24733 de

7

* ii. Que se le notifiquen debidamente los cargos, las comparecencias personales, la aplicacion de la medida disciplinaria inicial y de la medida
disciplinaria terminal —luego de resueltos los recursos de reposicion y jerarquico que en su caso correspondan (inciso 42, articulo 140¢
Estatuto Administrativo). Las notificaciones respectivas deben hacerse con arreglo al articulo 131 del Estatuto Administrativo;

* iii. Conocer el expediente y obtener copia de los documentos que rolan en los autos, desde el momento en que le han sido notificados los
cargos;

* iv. Formular alegaciones y aportar documentos que deberan ser tomados en cuenta por el investigador o fiscal al momento de redactar su
informe o vista a la autoridad,

* v. No ser sancionado por hechos que no han sido materia de cargos (inciso 32, articulo 1402 Estatuto Administrativo). “La formulacion de los
cargos es un tramite obligatorio en el sumario administrativo cuando a juicio del Fiscal instructor, le asiste responsabilidad a algun
funcionario por los hechos investigados, pero si ello no ocurre, se priva a los procesados de la posibilidad de defenderse adecuadamente de
las acusaciones que pudieran desprenderse de las investigaciones” (Dictamen N2 2.181 de 1983).

* vi. Aserinformado de los recursos que procedan contra la decision que impone la medida disciplinaria, pues como sefiala el Organismo
Fiscalizador “De acuerdo con el ordenamiento juridico debe encontrarse reglamentada la procedencia de la sancion y el sistema para su
aplicacién y reclamo por el afectado” (Dictamen N2 57.873 de 1975).
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Derechos y Garantias del Debido Proceso en
materia Disciplinaria

» 3. El principio de Proporcionalidad de la Sancidn: Busca que la medida aplicada por la autoridad
administrativa guarde relacion y se ajuste a los hechos imputados y acreditados en el procedimiento
disciplinario. La adecuacion se logra mediante una idénea ponderacion de la gravedad de la falta cometida y
las circunstancias agravantes y atenuantes concurrentes, todo lo cual, permite arribar a una decision
equilibrada y justa fundada en el mérito del proceso, pues “la potestad disciplinaria de que se encuentra
investida la autoridad administrativa debe ser ejercida sobre |la base de criterios de racionalidad, lo cual
supone, basicamente, que la sancion impuesta sea proporcional a la gravedad de la falta que se ha
imputado” (Dictdamenes 29.869 de 1997 y 13.338 de 2000). Ademas, el inciso 22 del articulo 121 del Estatuto
Administrativo, dispone que “Las medidas disciplinarias se aplicaran tomando en cuenta la gravedad de Ia
falta cometida y las circunstancias atenuantes o agravantes que arroje el mérito de los antecedentes”.

* Ello, sin perjuicio del deber de la autoridad de aplicar una sancidén disciplinaria determinada en los casos que
el legislador haya establecido una correspondencia entre la infraccion cometida y la medida sancionadora
aplicable. Tales son los casos sefalados en los articulos 729, inciso 42, y 125, inciso 2°.
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* b. La Garantia de Imparcialidad y Obijetividad (articulo 62 n2 6, inciso segundo LOCBGAE). Con ello se busca
prevenir la ocurrencia de cualquier circunstancia que afecte el correcto discernimiento en la adopcién de
decisiones que tendran lugar en la tramitacion y finalizacion del procedimiento disciplinario. Asi, el
funcionario imputado debe contar con la garantia de imparcialidad tanto del érgano instructor como del
organo sancionador y la objetividad del procedimiento. Con ello, lo que se persigue es garantizar que la
decision del érgano administrativo sancionador se apoye no sélo en la autoridad formal sino en razones
adoptadas, dentro del marco del ordenamiento juridico, con transparente justificacion. Entendiéndose, la
imparcialidad como la define el Diccionario de la Real Academia de |la Lengua Espanola, esto es, como la
“falta de designio anticipado o de prevencidn a favor o en contra de personas o cosas, que permite juzgar o
proceder con rectitud”.

* c. La Garantia de Instancias Diferenciadas: Como consecuencia de las exigencias de imparcialidad y
objetividad, en procedimientos administrativos como el disciplinario que contemplan [a revisién de un
superior jerarquico, se exige que estas etapas estén a cargo de personas diferenciadas, de manera de
proteger los derechos de las personas frente al Estado. Asi, el funcionario que haya estado a cargo de la
primera etapa (de investigacion o resolucién) quedarad inhabilitado para actuar en la etapa resolutiva o
recursiva, pues “este principio quedaria sin aplicaciéon y vulnerado si un funcionario en ejercicio de sus
atribuciones ?ue le son propias ha intervenido en una primera etapa de un proceso administrativo
resolviendo el asunto y, con posterioridad, asume las funciones de jefe superior de servicio, por la via de la
subroFacién, y en esta calidad, el conocimiento de un recurso de alzada que impugna lo por él mismo
resuelto” (Dictamen N2 43.113 de 2004).




Derechos y Garantias del Debido Proceso en
materia Disciplinaria

* 4. Principio Pro Reo: La jurisprudencia administrativa ha establecido
gue este principio que rige en materia penal opera igualmente en el
campo disciplinario. Asi, “En virtud del principio de la irretroactividad
de las normas legales y muy especialmente de las sancionadoras,
deberan imponerse al infractor aquellas medidas disciplinarias que se
encontraban establecidas al momento de cometerse la falta
investigada, a menos que ésta eventualmente, tuviere asignada una
sancion menor en una nueva legislacion, en cuyo caso, y salvo texto
expreso en contrario, correspondera aplicar precisamente esta ultima
medida” (Dictamenes N2 45.905 de 1976; 33.127 de 1982; 20.991 de
1984 y 20.991 de 2000).
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Derechos y Garantias del Debido Proceso en
materia Disciplinaria

* 5.- Principio de Universalidad: Significa que todo funcionario esta
afecto a responsabilidad como consecuencia del ejercicio de sus
funciones. En otras palabras en un régimen de Estado de Derecho no
hay personas administrativamente irresponsables al servicio del
Estado. Constituyen excepciones las diversas situaciones analizadas
por la jurisprudencia administrativa, que pueden conducir a la
inimputabilidad (Dictamenes N2 3.631 de 1991; 1.669 de 1992; vy
26.576 de 1992).
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* 6. Principio de Independencia de Sanciones: El articulo 120 del Estatuto Administrativo consagra
la independencia de la responsabilidad administrativa respecto de la civil y penal, fundado en que
“el proceso criminal y el sumario administrativo persiguen finalidades diversas, y por lo tanto son
procedimientos independientes cuyos resultados no tienen que ser similares” (Dictamen N@
24.100 de 1962). En consecuencia, “no existe, pues, impedimento legal alguno para sancionar
disciplinariamente a un empleado, no obstante haber sido condenado, absuelto o sobreseido
definitivamente por la justicia ordinaria por los mismos hechos materia del sumario, si en éste se
han acreditado, ademas, otras conductas constitutivas de faltas administrativas (Dictamen N@
4.005 de 1990).

* No procede abstenerse de perseguir la responsabilidad administrativa, en la eventualidad que
exista un proceso penal, pues el pronunciamiento en dicha sede no afecta las atribuciones del
Organo de Control que estan establecidas en la Constitucion y las leyes: “ello, porque si bien
conforme al art. 6 de ley 10336, el ente fiscalizador no puede intervenir ni informar en asuntos
sometidos a los tribunaYes de justicia, lo que conduciria a la abstencién de este organismo de
control frente a la incompetencia sobreviniente que le afectaria al deducirse una accion judicial,
Nno es menos cierto que sostener tal criterio afectaria las facultades que, acorde la Constitucion y
la ley, le asisten respecto de las municipalidades y avalaria el incumplimiento de los dictamenes
que emite en el ejercicio de tales atribuciones, por parte de servicios fiscalizados” (Dictamen N°
23.688 de 2011).
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e 7. Principio de Inexcusabilidad: La ignorancia de |la ley no es una
justificacion aceptable, pues “De acuerdo con el articulo 8 del C.C. |a
ley se presume conocida de todos desde el dia de su publicacion. No
cabe aceptar como excusa modificatoria de la responsabilidad de un
funcionario el argumento hecho valer por el inculpado de que
desconocia las normas vigentes en la materia” (Dictamen N2 20.184

de 1993).
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éCuales son los deberes Funcionarios?

1 Desempefar personalmente las 4 Realizar sus labores con esmero, cortesia,
RESPONSABILIDAD funciones del cargo en forma regular dedica.ci(.Sn y eficie‘nci‘a contribu-yen.do 5
ADMINISTRATIVA y continua, sin perjuicio sobre las materializar los objetivos de la institucion.

normas sobre delegacion.

DEBERES
FUNCIONARIOS
SUMARIOS E
INVESTIGACION
INVESTIGACION Orientar el desarrollo de sus funciones al 5 Cumplir las destinaciones y las comisiones
SUMARIA 2 cumplimiento de los objetivos de la institucidn de servicio que disponga la autoridad
SUMARIO y a la mayor prestacidn de los servicios que a competente.
ADMINISTRATIVO ésta le corresponden.
SANCIONES
ADMINISTRATIVAS
RESPONSABILIDAD Cumplir la jornada de trabajo y realizar Obedecer las o6rdenes impartidas por el
ADMINISTRATIVA los trabajos extraordinarios que ordene superior jerarquico.

el superior jerarquico.

CURSO
P U ME Por una Medicina de Excelencia
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¢Cuales son los deberes Funcionarios?

7/
8
9

10

Observar estrictamente el principio de probidad
administrativa, que implica una conducta
funcionaria moralmente intachable y una
entrega honesta y leal al desempefio de su
cargo, con preeminencia del interés publico
sobre el privado.

Guardar secreto en los asuntos que revistan
el caracter de reservados en virtud de la ley,
del reglamento, de su naturaleza o por
instrucciones especiales.

Observar una vida social acorde con la
dignidad del cargo.

Rendir fianza, administracion y custodia
de fondos publicos.

11

12
13

Proporcionar con fidelidad, precision los datos
que la institucidn le requiera relativos a
situaciones personales o de familia, cuando ella
sea de interés para la administracion, debiendo
ésta guardar debida reserva de los mismos.

Denunciar los crimenes o simples
delitos o actos contrario a la
probidad.
Justificarse ante el
Jerarquico.

Superior
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* En consecuencia, es a partir de los imperativos legales que se debe construir el tipo del ilicito

administrativo, traduciéndolo a una norma prohibitiva en la cual se pueda razonablemente
encuadrar la conducta que se estima infraccional. “El principio de tipicidad en materia de
responsabilidad, dijo el Dictamen N28.281 de 2001, no se halla consagrado de manera general,
sino excepcionalmente, pues no existe una descripcion detallada de ilicitos administrativos.
Confirma lo anterior, la circunstancia de que las leyes 18.575 y 18.834 no establecen como
fundamento de la responsabilidad administrativa [a comision de una conducta descrita enlaleyy
la propia naturaleza de dicha responsabilidad, que no es sino una emanacion de su correlativa
potestad disciplinaria, la cual persigue la mantencion y apego estricto a los deberes, prohibiciones
y obligaciones que gobiernan la funcion publica.”

Por consiguiente, la tipificacion del ilicito administrativo, por la variedad de formas y complejidad
qgue reviste la actuacion administrativa, se realiza de forma abierta y con amplitud, utilizando
referencias genéricas, con insuficiente precision, como aquellas que estan referidas a la
indignidad moral del funcionario. Asi, “el estatuto administrativo no describe tipos penales, -lo
advierte la Contraloria General- ni asigna sanciones a cada infraccion cometida por funcionarios
publicos, sino que sefala un conjunto de obligaciones que éstos deben cumplir tanto dentro
como fuera de la institucion” (Dictamen N2 3.838 de 1997).

Nuestro ordenamiento, salvo escasas excepciones, ha establecido |a gravedad de una conducta y
precisado la clase de sancion a imponer. Esto solo lo ha efectuado para el caso de la maxima
medida disciplinaria, en cuyo caso la autoridad no puede sino aplicar la medida de destitucion
“excepcionalmente, el articulo 125 (del Estatuto Administrativo) describe conductas que
necesariamente deben sancionarse con la destitucién y quien incurre en ellas, no puede, por la
entidad de las mismas, continuar vinculado al servicio” (Dictamen N2 3.838 de 1997).



RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA Y SU RELACION CON EL TRABAJO MEDICO
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¢Como se determina la Responsabilidad Administrativa?

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

DEBERES
FUNCIONARIOS

INVESTIGACION SUMARIA
ARTICULO 126 DFL N° 29

SUMARIOS E
INVESTIGACION

SUMARIO ADMINISTRATIVO
ARTICULO 129 DFL N° 29

INVESTIGACION
SUMARIA

SUMARIO
ADMINISTRATIVO

SANCIONES
ADMINISTRATIVAS

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

CURS oI
P U M E | por una Medicina de Excelencia
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¢Como determinar si procede un sumario o una Investigacion
Sumaria?

* 1.- Atender a la trascendencia de la infraccion y las sanciones: La
investigacion sumaria busca investigar infracciones menores
(Dictamen N°| 76.885 de 2011), por lo que no es posible aplicar la
medida de destitucion en dichos procedimientos.

* 2.- Atender si participa o no un actuario: en los sumarios es
obligatorio la participacion de un actuario que haga las veces de
ministro de fe.

e 3.- Escrituracion: El sumario es un procedimiento formal y escrito a
diferencia de la investigacion sumaria que no requiere tanta
formalidad.
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Elementos comunes del Sumario vy la
investigacion sumaria

* |[nstalacion o Constitucion de la Fiscalia: La potestad disciplinaria reside en
la autoridad competente (Jefe Superior de la Institucion; Secretario
Regional Ministerial o el Director Regional de servicios nacionales
desconcentrados).

* El sumario o la Investigacion sumaria estan a cargo del Fiscal o Investigador
respectivamente; quien debe tener igual o superior grado que los
inculpados y deben ser siempre funcionarios. (Principio de imparcialidad).

* La designacion de un Fiscal o Investigador configura un cometido
funcionario cuya observancia es obligatoria. (no efectuar su labor afecta el
principio de probidad) Dictamen N° 46540/2003. Dicha designacion debe

ser notificada.
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Elementos comunes del Sumario vy la
investigacion sumaria

* El expediente se llevara foliado en letras y numeros y se formara con todas las
declaraciones, actuaciones y diligencia a medida que se vayan sucediendo. (Si
esto no ocurre no se afecta la legalidad de la resolucion que aplica medida
disciplinaria cuando incida en tramites que no tengan una influencia decisiva en
los resultados del sumario. Dictamen N° 4173 de 2012.

* Son tramites esenciales aquellos que tienen una influencia decisiva en el
resultado del sumario y cuya omision priva al afectado de su derecho a defensay
son (entre otros) : la notificacion de cargos; la notificacion de resoluciéon que
aplica una medida disciplinaria; la citacion a declarar por parte del inculpado.

* El cOmputo de plazos seran de dias habiles. (no se contabilizan los dias sabados,
domingos ni festivos).

* No esta obligada la autoridad, a acumular los procesos sumariales, ni aun cuando
exista identidad de hechos (Dictamen N° 10.817 de 1981).
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Elementos comunes del Sumario vy la
investigacion sumaria

* Las causales de implicancia o recusacion deben ser formuladas dentro del
segundo dia de su primera declaracion por parte del inculpado.

* Las causales son: (taxativas)

* A) Tener el Fiscal o actuario un intereés directo o indirecto en los hechos que
se investigan.

* B) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con cualquiera de los
inculpados.

* C) Tener parentesco de consanguinidad hasta el tercer grado y afinidad
hasta el segundo con alguno de los inculpados.

* Este incidente de recusacion puede ser promovido tanto por el inculpado
como por el propio Fiscal o Investigador. Lo o‘ue sera resuelto por la
autoridad que ordenod la investigacion en el plazo de 2 dias.



Elementos comunes del Sumario vy la
investigacion sumaria

* Etapas de ambos procedimientos:

* 1° Instalacion del Investigador o Fiscal.
* 2° Etapa Indagatoria.

* 3° Etapa Acusatoria.

* 4° Etapa de Defensa.

* 5° Informacion a la Autoridad Superior.
* 6° Etapa Resolutiva

e 7° Etapa de Impugnacion

» 8° Etapa de Ejecucion.



Elementos comunes del Sumario vy la
investigacion sumaria

* Etapa de impugnacion: En ambos procedimientos proceden los
recursos de reposicion y apelacion en subsidio. (cuando
corresponda). El plazo es de 5 dias en los sumarios y 2 en las

Investigaciones sumarias.

* La apelacion solo procede cuando exista un superior jerarquico, asi lo
dispone Dictamen N° 38.215 de 2001, por lo que no procede en los
Servicios Descentralizados (a menos que no lo haya dictado |la
autoridad maxima de dicho servicio)y las dictadas por los respectivos
alcaldes de las distintas municipalidades.
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RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

DEBERES
FUNCIONARIOS

SUMARIOS E
INVESTIGACION

INVESTIGACION
SUMARIA

SUMARIO

ADMINISTRATIVO

SANCIONES
ADMINISTRATIVAS

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

&

LTS

Investigacion Sumaria

* DEBE SER ORDENADA POR EL JEFE SUPERIOR DE LA
INSTITUCION MEDIANTE RESOLUCION ADMINISTRATIVA.

* OBIJETIVOS:
* Verificar la existencia de los hechos.
* Obtener la individualizacion de los responsables.

* Determinar la participacion de dichos responsables en los
hechos.

* EL JEFE DE SERVICIO DEBERA DESIGNAR AL
INVESTIGADOR.

« EL PROCEDIMIENTO SERA FUNDAMENTALMENTE
VERBAL.
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Investigacion Sumaria

memmmm INVESTIGATIVA O INDAGATORIA
RESPONSABILIDAD

ADMINISTRATIVA * No puede exceder de 5 dias.(si requiere mas tiempo debera solicitar se eleve a sumario).
e Terminada la investigacidn se podran formular cargos.(etapa acusatoria)

¢ Afectado debe ser notificado. Plazo de 2 dias para formular descargos. (etapa de defensa)
® Puede solicitar término probatorio por un plazo de 3 dias.

DEBERES

FUNCIONARIOS

SUMARIOS E

INVESTIGACION Etapa acusatoria

INVESTIGACION

SUMARIA * VVencido el término de prueba, el investigador debe emitir una vista o informe en el plazo de 2 dias.
SUMARIO ¢ Relacién de los hecho.sl, fundam.e,ntos y conclusiones.
ADMINISTRATIVO * Propuesta de absolucion o sancidn.

SANCIONES . RESOLUTIVA E IMPUGNACION
ADMINISTRATIVAS

e La autoridad dictara la resolucidn respectiva en el plazo de 2 dias, sancionando o sobreseyendo al afectado.
® En contra de la anterior resolucidn, proceden los recursos de reposicion y de apelacion.
¢ Si los hechos revisten una mayor gravedad la investigacion proseguira como sumario administrativo.

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA
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RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

DEBERES
FUNCIONARIOS

SUMARIOS E
INVESTIGACION

INVESTIGACION
SUMARIA

SUMARIO
ADMINISTRATIVO

SANCIONES

ADMINISTRATIVAS

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA
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Sumario Administrativo

INSTRUCCION DEL

SUMARIO

* Debe ser ordenada por el jefe superior de la institucidén mediante resoluciéon administrativa.

DESIGNACION DEL FISCAL

e Funcionario dependiente del superior jerarquico.
e El Fiscal debe tener igual o mayor grado de jerarquia que el inculpado.
® Podra abstenerse de ejercer el cargo. Articulo 12 Ley N° 19.880.

* Se le notifica la resolucion que lo nombra fiscal, aceptara el cargo y debera designar un
actuario.

INVESTIGACION

¢ El fiscal tendra amplias facultades para realizar la investigacion y los funcionarios estaran obligados a prestar la
colaboracidn que se les solicite.

® Debera realizarse en el plazo de 20 dias al término de los cuales se declarara cerrada la investigacion.
¢ Se podra prorrogar el plazo de investigacién hasta completar 60 dias, si existieran diligencias pendientes.
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RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

DEBERES
FUNCIONARIOS

SUMARIOS E
INVESTIGACION

INVESTIGACION
SUMARIA

SUMARIO
ADMINISTRATIVO

SANCIONES
ADMINISTRATIVAS

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

Sumario Administrativo

FORMULACION DE
CARGOS

e Se formularan cargos al o los afectados o se solicitara el sobreseimiento, para lo cual habra un plazo de 3 dias.
e El sumario deja de ser secreto para el inculpado y el abogado que asuma su defensa.

e Debera contener: Antecedentes investigacion. Relacién de los hechos. Participacion del inculpado. Infracciones
administrativas cometidas.

e  DESCARGOS

e Inculpado tendra un plazo de 5 dias desde la fecha de notificacién para presentar descargos, defensas y solicitar o
presentar pruebas.

e Podra prorrogarse por otros 5 dias.
e Podra rendir prueba, dentro de un plazo que no podra exceder de 20 dias.

e  DICTAMEN DEL FISCAL

e E| fiscal emitird, dentro de 5 dias, un dictamen en el cual propondrd la absolucién o sancién que a su juicio
corresponda aplicar.

e Debera contener: Individualizacidon inculpados. Relacién de los hechos. Participacién y grado de culpabilidad.
Circunstancias atenuantes o agravantes.
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RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

DEBERES
FUNCIONARIOS

SUMARIOS E
INVESTIGACION

INVESTIGACION
SUMARIA

SUMARIO
ADMINISTRATIVO

SANCIONES
ADMINISTRATIVAS

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA
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Sumario Administrativo

RESOLUCION DE LA AUTORIDAD QUE

INSTRUYO EL SUMARIO

IMPUGNACION

e E| fiscal elevara los antecedentes del sumario
al jefe superior de la institucidon, quien
resolvera en el plazo de cinco dias, dictando
al efecto una resolucion en la cual absolverd
al inculpado o aplicara la medida
disciplinaria.

¢ En contra de la anterior resolucion,
proceden los recursos de reposicion y de
apelacion, dentro del plazo de 5 dias.

® Deberan ser fallados dentro de los de 5 dias
siguientes.




O FALMED

LTS

¢Cuales son las Sanciones Administrativas?

CENSURA

® Reprensidn por escrito que se hace al funcionario, de la cual se dejara constancia en su hoja de vida, mediante

RESPONSABILIDAD una anotacion de demérito de dos puntos en el factor de calificacidn correspondiente.
ADMINISTRATIVA

DEBERES

MULTA

FUNCIONARIOS

SUMARIOS E e Privacion de un porcentaje de la remuneracion mensual, la que no podra ser inferior a un cinco por ciento ni
INVESTIGACION superior a un veinte por ciento de ésta.

INVESTIGACION

SUMARIA

SUMARIO e La suspensidn consiste en la privacion temporal del empleo con goce de un cincuenta a un setenta por ciento
ADMINISTRATIVO de las remuneraciones y sin poder hacer uso de los derechos y prerrogativas inherentes al cargo.

SANCIONES

ADMINISTRATIVAS — DESTITUCl(’)N

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA * La destitucion es la decision de la autoridad facultada para hacer el nombramiento de poner término a los

servicios de un funcionario.
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RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

DEBERES
FUNCIONARIOS

SUMARIOS E
INVESTIGACION

INVESTIGACION
SUMARIA

SUMARIO
ADMINISTRATIVO

SANCIONES
ADMINISTRATIVAS

RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

MUERTE DEL
FUNCIONARIO

¢Como se extingue la responsabilidad Administrativa?

CESE DE
FUNCIONES

CUMPLIMIENTO DE
LA SANCION

PRESCRIPCION




Analisis de Jurisprudencia actual en Materia
de Responsabilidad Administrativa.

* En ésta seccion analizaremos la Jurisprudencia respecto a los
siguientes casos:

e 1° Reformatio in Pejus o reforma en perjuicio.
* 2° La Prescripcion de la accion disciplinaria.
* 3° El principio de legalidad y su regulacion mediante reglamentos.



Reformatio in pejus

* En materia sancionatoria administrativa siempre ha existido el analisis respecto a
la conveniencia de efectuar, mediante la interposicion de los recursos de
reposicion y apelacion (subsidiaria), frente a sanciones dictaminadas por la
autoridad, atendida la posibilidad de que el superior o la misma autoridad
resuelva aumentar la sancion administrativa.

* La propia jurisprudencia administrativa en su Dictamen N° 56.015 del afio 2010,
que “el regimen de apelacion de una resolucion sancionatoria en un sumario
administrativo que regula el articulo 142, de la Ley N° 18.834, sobre estatuto
Administrativo, contempla el principio de reforma en perjuicio o reformatio in
pejus, conforme al cual al conocer de una impugnacion presentada en contra de
una medida disciplinaria, la superioridad puede acoger la impugnacion o resolver
la aplicacion de una medida distinta, de lo que se debe colegir que en esa
instancia se puede absolver, disminuir o mantener la sancién, como también
elevarla, haciéndola mas perjudicial para el afectado”.



Reformatio in pejus

* Dicho criterio no ha sido modificado por Contraloria hasta la fecha, en

atencion exclusiva al principio de legalidad y el tenor literal del
articulo 42 de la ley 18.834.

* Pero la Corte Suprema en fallo de marzo de éste ano se pronuncia al
respecto dando relevancia a lo requerido o solicitado en el recurso,
por tal razon debe senalarse tanto en la reposicion y en la apelacion
explicitamente la solicitud de que la pena impuesta sea rebajada.



Reformatio in pejus: Criterio de la Corte
Suprema.

* Enun fallo reciente de |a Corte Suprema Rol 23.098-2019 de fecha 26 de marzo de 2020, se
pronuncia sobre éste elemento estableciendo lo siguiente”:

 “Décimo quinto: Que, dentro del proceso logico que debe realizar la Administracion una vez
incoado (ﬂ reclamo por el culpable de una infraccion administrativa, es indudable que Ila
determinacion de la competencia otorgada a la Superintendencia de Educacion para el
conocimiento del asunto, se encuentra restringida en su pronunciamiento a lo planteado por la
reclamante en su respectivo reclamo, lo que significa que puede conocer de todo aquello que es
solicitado en el recurso, sin que pueda, en consecuencia, reformar la sentencia en perjuicio de
una parte si ello no ha sido pedido en el arbitrio de alguna de las partes, principio conocido como
prohibicion de la “reformatio in peus”. Asi pues, la autoridad sancionatoria debe cumplir el fin por
el cual se tramitan los procedimientos administrativos, que no es otro que el de investigar y
constatar la existencia de incumplimientos a la normativa educacional que puedan incluso dar
origen a sanciones administrativas; sin embargo no resulta plausible que la Superintendencia
pueda cambiar la decisidon de la autoridad regional en detrimento del que la impugné, tanto mas
cuanto que el ejercicio de las potestades de la Superintendencia de Educacion dentro del
procedimiento sancionador, surgen en este caso a solicitud del infractor con motivo de las
sanciones aplicadas en su contra por la autoridad regional, razén por la cual la resolucién de la
Superintendencia, debe ajustarse a las peticiones formuladas por el afectado con la sancion
administrativa”.



Extincion de la responsabilidad
disciplinaria.

 Como se expuso anteriormente existen 4 casos en que se extingue la
‘responsabilidad administrativa:

* A) Por muerte del funcionario: Art. 157 letra a Ley 18.834. Al respecto
Contraloria en su Dictamen N° 27.782 de 1992 sostiene que con el deceso de
un empleado se extinguio su responsabilidad por ser eminentemente
personal.

* B) Por cese de funciones: Solo es posible perseguir la responsabilidad
administrativa si el servidor se encontrare activo. Para esto hay que tener
presente que el articulo 147 del Estatuto Administrativo, cuyo inciso fina
previene que si se encontrare en tramitacion un sumario administrativo en el
qgue estuviere involucrado un funcionario y éste cesare en sus funciones, el
procedimiento debera continuarse hasta su término, anotandose en su hoja
de vida la sancidon que el sumario determine. (articulo 157 letra b Ley 18.834).



Extincion de la responsabilidad
disciplinaria.

* La jurisprudencia Contralora se ha pronunciado respecto al caso en que el

funcionario se desvincule del servicio Publico y luego se reincorpora a la
Administracion:

* A) Se desvincula con anterioridad al inicio del proceso y se reincorpora a la Administracion,
con solucion de continuidad: No corresponde instruir proceso disciplinario alguno y de
haberse iniciado debe disponerse el sobreseimiento. Dictamen N° 2023 de 2003. (opera la
extincion de la responsabilidad por el cese de las funciones).

* B) Se desvincula con posterioridad al inicio del proceso y se reincorpora a la Administracion,
con solucion de continuidad, al respecto se pronuncia el Dictamen N° 57.956 del afio 2010,
qgue establece que “si el proceso disciplinario en virtud del cual se sanciona a un ex sevidor se
inicid mientras mantenia vigente su relacion laboral con el Servicio, y se produjo solucion de
continuidad en las funciones prestadas por auna afectada en otras reparticiones, se debe
concluir que, si bien es posible perseguir su responsabilidad administrativa, ella solo podra
hacerse efectiva, por |la primera autoridad la que debera aplicarle la sancion.



Extincion de la responsabilidad
disciplinaria.

C) Por cumplimiento de la sancion: de conformidad al articulo 157 letra c) de
la ley 18.834.

D) Por prescripcion de la accion disciplinaria: Prevista en el literal d) del
articulo 157 de la ley 18.834, lo que se traduce en que la administracion no
ejercio oportunamente, su potestad sancionadora dentro del plazo legal.

La accion disciplinaria es “la facultad de la Administracion del Estado de
perseguir la responsabilidad administrativa del servidor publico que ha
infringido sus deberes funcionarios” (Dictamen N° 42.304 del 2009).

El articulo 158 inciso 1° de la Ley 18.834 sefala que “la accion disciplinaria de
la administracion prescribira en cuatro anos contados desde el dia en que se
hubiere incurrido en la accién u omision que le da origen.



Prescripcion de la accion disciplinaria.

* En el caso de que se trate de infracciones permanentes, esto es aquellas
constituidas por un conjunto de conducta que persisten en el tiempo, el
computo se inicia desde que cesa la contravencion.

* Es necesario tener presente que la jurisprudencia contralora ha concluido
que los organismos de la Administracion no solo pueden sino que deben
declarar de oficio la prescripcion de la accion disciplinaria, dictando al
efecto el acto administrativo que corresponda en todos aquellos sumarios
en que de los antecedentes del procedimiento sumarial aparezca que haya
transcurrido el plazo senalado por la ley, sin que el funcionario haya sido
sancionado (dictamen N° 34.407 del 2008).



Prescripcion de la accion disciplinaria.

* Otro aspecto a tener presente es que si los hechos por los cuales se persigue la responsabilidad
adm,mlstratl?/a son constitutivos de delito, la accion disciplinaria prescribira conjuntamente con la
accion penal.

* Interrupcion y suspension de la prescripcion:
* El articulo 159 inciso 1° de la ley 18.834 dispone que “La prescripcion de la accion disciplinaria se interrumpe,

perdiéndose el tiempo transcurrido, si el funcionario incurriere nuevamente en falta administrativa y se
suspende desde que se formulen cargos en el sumario o investigacion sumaria respectiva”

* A su vez el inciso segundo de dicho articulo agrega “si el proceso administrativo se paraliza por mas de dos
afos, o transcurrieron dos calificaciones funcionarias, sin que haya sido sancionado el funcionario afectado,
continuara corriendo el plazo de la prescripcion como si no se hubiere unterrumpido”.

* Por lo que debemos distinguir la interrupcion de la prescripcion, consistiendo la primera en la pérdida del
tiempo transcurrido como consecuencia de una nueva infraccion a los deberes funcionarios del funcionario.

* La suspension consiste en la detencion del tiempo transcurrido como consecuencia de la_formulacion de
cargos en el sumario o la investigacion, pero que si el proceso se paraliza por mas de dos afio o trasncurren
dlos calificaciones funcionarias sin que haya sido sancionado el funcionario afectado, continua el computo del
plazo.



Prescripcion de la accion disciplinaria:
Suspension.

* Del tenor literal se desprenden dos reglas de suspension de la prescripcion:

e 12) Si el proceso administrativo se paraliza por mdas de dos anos sin que haya sido
sancionado el funcionario inculpado: es decir, sin que se hubiere dictado la
resolucion de término que afine el proceso disciplinario.

 Debemos recordar que el plazo para afinar el procedimiento de acuerdo al articulo
142 del Estatuto Administrativo: “Acogida la apelacion o propuesta la aplicacion de
una medida disciplinaria distinta, se devolvera la resolucion correspondiente con el
sumario, a fin de que se dicte en el plazo de 5 dias la que corresponda por la
autoridad competente.

e La autoridad competente para afinar el procedimiento corresponde al jefe superior
de la institucion, el Secretario Regional Ministerial o el Director Regional de Servicios

Nacionales desconcentrados ,en la que actualmente se esté desempenando el
funcionario. (dictdmenes 2023 de 2003 y 15.339 de 2004).



Prescripcion de la accion disciplinaria:
Suspension.

e 22) Sj transcurren dos calificaciones funcionarias sin que haya sido
sancionado el funcionario afectado: De acuerdo a la jurisprudencia
Contralora, los periodos calificatorios culminan el 31 de diciembre de cada
ano (Dictamen 10.075 del 2011).

* Sobre ésta materia la Contraloria ha sostenido que en el caso que los

cargos fueran formulados en diferentes ocasiones a lo largo de
rocedimiento, son los primeros los que producen el efecto suspensivo de

a prescripcion, de acuerdo a lo expresado por la Jurisprudencia contenida
en el Dictamen N° 6926 de 2001, que senala explicitamente “que las
eventuales reformulaciones de cargos, en la medida que se refieran a las
mismas faltas, no restan valor suspensivo a la primera formulacion de los
mismos”.



3° El principio de legalidad de las sanciones
administrativas y su regulacion mediante
reglamentos.

* Por ultimo analizaremos el tema propuesto por el abogado Gabriel Nieto
respecto a la posibilidad y legalidad de establecer sanciones administrativas
mediante Reglamentos y como esto afectaria el debido proceso y al principio de
legalidad.

 El principio de legalidad para los funcionarios significa que éstos no tienen
poderes naturales sino que solo actuan legitimamente si enlazan su accion con
arreglo a lo que dispone el Ordenamiento juridico-administrativo, pues su
actividad debe estar sujeta a las normas, so pena de sanciones. De este modo, el
Derecho se convierte en un parametro permanente de toda la accion
administrativa y se respeta la supremacia constitucional que exige que nada
pueda hacerse en la Administracion al margen del Derecho, no hay espacios
exentos al Derecho en la accién administrativa, aunque, eso si, la clase y medida
de la vinculacion juridica pueda ser tanto particular como general, o bien reglada
o discrecional, como también acostumbra caracterizarsela.



El principio de legalidad de las sanciones
administrativas

* El principio de Legalidad implica que no pueden aplicarse otras sanciones administrativas que las
contempladas exFresamente por el legislador, de conformidad con los preceptos que las
establecen y por las causales que en ellos se senalan.

* En éste sentido el Tribunal Constitucional ha reconocido la extension del principio de legalidad
penal a otras ramas del Derecho, entre ellas el Derecho Administrativo Sancionador:
* En sentencia Rol N° 468 del 9 de noviembre de 2006, considerando N° 9y 12, sostuvo: “Los principios

inspiradores del orden penal contemplados en la Constitucidn Politica de la Republica han de aplicarse, por
regla general, al derecho administrativo sancionador, puesto que ambos son manifestaciones del lus Puniendi

propio del Estado®.

* Respecto al principio de legalidad precisé que “la Constitucion precisa de manera clara que corresponde a la
Ley y solo a ella establecer al menos el nucleo esencial de las conductas que se sancionan, materia que es asi,
de exclusiva y excluyente reserva legal, en términos tales que no procede a su respecto ni siquiera la

delegacion de facultades del Presidente de la Republica”.

 Asuvezla Corte Suprema en sentencia Rol N° 6827 de 2010, ha sefalado que “como expresion
de la actividad administrativa estatal, la potestad sancionatoria debe primordialmente sujetarse
al principio de legalidad, que en el campo particular del derecho sancionatorio, requiere que
tanto las conductas reprochables, asi como las sanciones correspondientes estén previamente

determinadas en la Ley”.



El principio de legalidad de las sanciones
administrativas

Pero dicho criterio y luego de 10 anos ha sido recientemente modificado por la
tercera Sala de |a Corte Suprema en causa Rol N° 28.223- 2019 de fecha 5 de
mayo de 2020, sobre recurso de queja que incide en reclamo de ilegalidad
incoado en representacion de don Gonzalo Vial Martinic, en su calidad de ex
gerente de empresas y trabajadores de la Cai'a de Compensacion Los Héroes,
accion a través de la que se impugno la Resolucion Exenta N°27 de 19 de enero
de 2017, que versaba sobre una sancion que fijo 3 multas por la totalidad de
2.000 UF aplicada por la Superintendencia de Seguridad Social.

El reclamo de ilegalidad tramitado ante el tribunal de alzada fue rechazado
mediante sentencia dictada por los jueces en contra de quienes se dirige el
recurso de queja, esto es, los Ministros senor Llanos, senor Balmaceda y el
Abogado Integrante senor Gandulfo, a quienes se les atribuye falta o abuso grave
al dictar el fallo de treinta de septiembre del afio dos mil diecinueve.

* Que el recurso sostiene, en sintesis, que los recurridos incurren en las siguientes

faltas o abusos graves:



Fallo CS. Rol N° 28223-20009.

* A.- Al dictar la sentencia, los recurridos han confirmado una sancion en virtud de una norma que
no establece un estandar de conducta objetivo y menos detallado, lo que contraviene expresa y
flagrantemente el principio de legalidad, reserva legal y tipicidad. Expone que el principio de
reserva legal que existe en materia de delitos y penas, establecido en incisos 7° y 8° del articulo
19 N°3 de la Carta Fundamental, también es aplicable al Derecho administrativo sancionador,
segun lo ha declarado la jurisprudencia. En la especie, sostiene que la potestad sancionadora de
la gSUSESO se encuentra en el articulo 57 inciso 12 de su Ley que dispone: “Sin perjuicio de las
facultades que corresponden a la Superintendencia de Seguridad Social, en virtud de lo prescrito
en los articulos anteriores, ésta podra aplicar a las instituciones sometidas a su fiscalizacion, asi
como a sus directores, jefes de servicio, gerentes generales y ejecutivos relacionados con la
administracion superior de las mismas, que incurrieren en infracciones a las leyes, reglamentos,
estatutos y demas normas que las rijan o a sus instrucciones o dictamenes emitidos en uso de sus
atribuciones legales, las sanciones a que se refiere el articulo 28 del decreto ley N23.538, de 1980,
previa investigacion de los hechos.”

 Asevera que la norma precitada no respeta la garantia de reserva legal, ya que solo hace
referencias genéricas a actos reglamentarios, sin contener elementos que permitan sostener que
el nucleo esencial de la conducta encuentra soporte en la ley. La falta o abuso, en el presente
caso, se configura cuando los recurridos concluyen que el principio de tipicidad no reviste
aplicacion en el derecho administrativo sancionador de la SUSESO.



Fallo CS. Rol N° 28223-2009

* B.- La resolucion se dicta contraviniendo el principio de legalidad al
gue se encuentra sujeto la SUSESO en relacion a sus competencias. En
este acapite, afirma que constituye una condicion de validez y eficacia
de los actos de la SUSESO, que su actuacion se verifique dentro de la
esfera de sus atribuciones, de lo contrario la sancion es la nulidad
conforme al articulo 7° inciso 3 de la Constitucion Politica de la
Republica.



Fallo CS. Rol N° 28223-2009

* E| fallo en su considerando Décimo sostiene:

* “Que, en efecto, la naturaleza de las contravenciones administrativas, en las que confluyen
componentes técnicos, dinamicos y sujetos a variabilidad en el tiempo, hace imposible su sintesis
descriptiva en un precepto general como lo es una ley, de modo que el principio de tipicidad al
traspasarse al ambito sancionatorio de la Administracion admite ciertos grados de atenuacion.

 Como senala, refiriéndose a este punto, el tratadista Enrique Cury, no obstante que las sanciones
punitivas tienen un origen comun en el ius puniendi del I?stado, habida consideracion a que éstas
ultimas importan un injusto de significacion ético-social reducida, la imposicion de las sanciones
qgue les correspondan no requiere de garantias tan severas como las que rodean a la sancion
penal (Derecho Penal. Parte General. Tomo I. Editorial Juridica de Chile. 1992. Pagina 76).

* En armonia con lo que se viene diciendo, debe entenderse que la predeterminacion de los
comportamientos que configuran infracciones administrativas se satisface con la exigencia que,
en la ley, se describa el nucleo esencial de las conductas censurables, pudiendo éstas precisarse y
complementarse en aspectos no sustanciales por normas emanadas de una autoridad distinta a la
legislativa, como es el Ejecutivo, por via de decretos y reglamentos, en ejercicio de la potestad
reglamentaria de ejecucion que le compete.



Fallo CS. Rol N° 28223-2009

* Undécimo: “Que, asimismo, se debe sefialar que el debido proceso sancionatorio es
una garantia esencial del procedimiento administrativo sancionatorio, toda vez que es
derecho fundamental en todo Estado de Derecho, el que “nadie puede ser objeto de

ninguna condena sin ser oido”, garantia reconocida en el articulo 19 N° 3, inciso sexto,
de la Constitucion Politica de la Republica, que establece:

* “Correspondera al legislador establecer siempre las garantias de un procedimiento y una
investigacion racionales y justos”.

* Asi, la nocion de debido proceso, en tanto regla general contenida en nuestra Carta
Fundamental, es aplicable no sdlo al proceso judicial, sino que también al procedimiento
administrativo, en cuanto aquél puede desembocar en actos de la Administracion que
afecten los derechos e intereses de los particulares. En este sentido, es efectivo que el
procedimiento administrativo debe establecer instancias de audiencia, publicidad vy
defensa para los administrados, consagrando medios de impugnacion administrativos y
qurisdiclciong’Ies de los actos terminales que se entiendan lesivos a los intereses de los

articulares”.



Fallo CS. Rol N° 28223-2009

* El recurso en definitiva es rechazado pero abre |la puerta a que las
sanciones administrativas puedan complementarse por la via
Reglamentaria.



iQué hacer en caso de ser citado?

* Recordar que puede ser citado en tres aspectos:
a)declarar como testigo de un hecho.
b) Declarar como inculpado en un sumario o investigacion sumaria

c) Ser designado como Fiscal.

Siempre comunicarse con Falmed para ser asesorado y aconsejado para
resguardar de la mejor forma sus intereses.



¢ COmo actuar durante el proceso?

* Durante el proceso siempre primero, conversar la estrategia y los
pasos a seguir con el abogado/a respectivo.

* Todo acto efectuado debe tener un respaldo por escrito y debe ser
enviado mediante el correo institucional.

* Tener cuidado con las expresiones o referencias que utilice en redes
sociales (antes, durante y después de un sumario administrativo).



¢Como puedo defenderme, requiero de un
abogado?

* La verdad es que es sumamente necesaria la actuacion de abogados y
no cualquiera, debe ser uno que se dedique al derecho administrativo
sancionador, por lo mismo no es aconsejable defenderse sin Ia

asistencia letrada.

* Falmed y en especial Udelam cuenta con profesionales especializados
en Derecho administrativo a lo largo de todo el pais y sus servicios
son gratuitos para los que se encuentran incorporados a
Colmed/Falmed.



Eventuales riesgos del sumario

* El sumario puede desencadenar en sanciones que van incorporadas
en la hoja de vida funcionaria, lo que no solo afecta a una baja en las
calificaciones, sino que puede también impedir postular a cargos de
mayor grado o postular a especializaciones.

* Por eso resulta vital que una vez producido un hecho que pueda
transgredir un deber funcionario, sea inmediatamente consultado con
Falmed para obtener la debida informacion y resguardos necesarios.



Muchas gracias!



