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Gestión Institucional

Misión

Visión
Cultura y 
Estructura

Estrategia

Estrategia
• Bien Definida

• Comunicada

• Entendida

• Participativa

• Flexible

Cultura
• Basada en principios y 

valores

• Ambiente de trabajo 

grato

• Reconocer al hacedor 

e innovador

Estructura
• Plana y flexible

• Procesos de Negocio

• Trabajo en equipo

• Talentos cerca acción

Ejecución
• Hacer que 

las cosas 

ocurran Agregar valor 

para los colegiados

RRHH



Sincronizar Modelo de Gestión y Estrategia 

Estrategia

EjecuciónEstructura

Cultura



Recursos Humanos

● Es el trabajo que aporta el conjunto 

de los empleados o colaboradores 

de una organización

● Representa un proceso de gestión 

que se ocupa de seleccionar, 

contratar, formar, emplear y retener 

al personal de la organización

● Estas tareas las puede desempeñar 

tanto una persona, como un 

departamento en concreto junto a 

los directivos de la organización.



Gestión de Recursos Humanos

• Un paso hacia la 
modernización de COLMED 
es gestionar de manera 
integrada y sinérgica 
nuestro RRHH 

• Contar con una definición 
clara de funciones 
nacionales y regionales 
acordes a nuestra 
estrategia corporativa

• Definir Perfiles de cargos y 
sus respectivas metas y 
retribuciones

• Normar procesos y velar 
por su cumplimiento 



Funciones Área Recursos Humanos

● Seleccionar

● Emplear

● Formar
○ proceso de formación y desarrollo

● Retener
■ Evaluaciones de desempeño 

■ Entorno legal y leyes laborales 

■ Gestión de la retribución

■ Resolución de conflictos

■ Entorno laboral



Orientar RRHH a Misión y Visión



Recursos Humanos
Organigrama Actual

¿Está la estructura RRHH acorde con nuestros objetivos?



Gestión RRHH

¿Si gestionamos nuestro RRHH 

podemos tener un mejor desempeño 

de nuestros equipos?



Ventajas de Gestión de RRHH

● Incorporar LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS del negocio, incorporados en Políticas, Normas, Procedimientos, 

Sistemas y Prácticas de RRHH. 

● Contar con una visión corto, mediano y largo plazo de la gestión de RRHH.

● Maximizar sinergias a través de:

○ Optimización procesos, prácticas del grupo.

○ Optimización de costos transaccionales.

○ Capitalización del conocimiento.

● Desarrollo de las personas con foco y prioridades.

● La implementación exitosa del modelo requiere la participación de toda la organización

○ Sus características en relación a Funciones – Personas:

■ Reconoce en diseño, tipo negocio, ciclo de vida e hitos. DINAMICO

■ Alinea funciones de RRHH, políticas, sistemas, procedimientos y prácticas con la estrategia global. INTEGRAL

■ Alinea personas, liderazgo, metas y reconocimientos con los empleados. PERSONAS

■ Prepara para el largo plazo.  ESTRATEGICO

■ Herramienta estratégica para tomar decisiones. CREA Y ASEGURA VALOR

■ Participación diferentes áreas. MULTIDISCIPLINARIO



Ventajas de Gestión de RRHH
Gestión de Retribuciones



Ventajas de Gestión de RRHH



Ventajas de Gestión de RRHH



Ventajas de Gestión de RRHH



Ventajas de Gestión de RRHH



Propuestas de Gestión de RRHH

● Incorporación a la estructura un gestor de RRHH

● Incorporación de soluciones tecnológicas para gestión de rrhh

● Diseño y gestión de organigrama acorde con las funciones de COLMED
○ Actualización de perfil de cargos nacional y luego regional

○ Definir cargos que deben presentes estar en cada regional y buscar estrategias para que la 

institución los incorpore

● Diseñar sistema de selección y retención de RRHH



Propuestas
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