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1. Contexto

Lapandemiade COVID-19 nosimpone un desafio sanitario de grandes proporciones. Frente a este escenario,
el Colegio Médico de Chile ha generado multiples iniciativas, dentro de las cuales esta el levantamiento de
informacién critica para el cuidado del personal de salud.

El presente reporte consolida la informacién recolectada a través del formulario web titulado “Catastro de
Elementos patra Proteccidon Personal (EPP) a Trabajadoras/es de la Salud en Contexto COVID-19”, durante
los dias 30 de marzo de 2020 y 6 de abril del mismo afio.

2. Datos Generales

La encuesta analizada registra 3398 respuestas, de las cuales 2236 corresponden a registros analizados en
reportes previos. De las respuestas restantes, 1153 corresponden a registros que pueden asociarse a individuos
distintos (por medio de su rut). Todos los datos que a continuacién se presentan consideran unicamente la
dltima respuesta asociada a cada uno de los rut de este dltimo grupo.

La edad de los encuestados distribuye como sigue:
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Figura 1: Distribucion por rango etario de los encuestados

En una de sus primeras preguntas, el formulario web solicita indicar profesién. La distribucion de las respuestas
obtenidas se obsetva en la Figura 2. El detalle para las profesiones distintas a Médico/a y Enfermero/a se
presenta en la Figura 3.



(Cual es tu profesion/ocupacion?

. Soy enfermero/a

. Soy médico/a

. Tengo otra profesion/ocupacion del area de la salud

Figura 2: Profesién de los encuestados
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Figura 3: Profesién de los encuestados - Desglose

La regién de trabajo de los encuestados se presenta en la Figura 4. Como es de esperar, la regiéon que aporta
con la mayor cantidad de respuestas es la Region Metropolitana. El desglose para cada tipo de profesional en
cada region se presenta en la Tabla 1.
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Figura 4: Region de trabajo de los encuestados

Tabla 1: Region de trabajo de los encuestados - Desglose

Regién Enfermero/a Médico/a Otra Total
XV Regién de Arica y Parinacota 2 12 8 22
I Region de Tarapaca 3 7 3 13
II Region de Antofagasta 5 19 10 34
11T Region de Atacama 8 13 17 38
IV Region de Coquimbo 5 24 8 37
V Region de Valparaiso 14 77 35 126
Regiéon Metropolitana de Santiago 28 401 87 516
VI Regién del Libertador General Bernardo O’Higgins 4 29 6 39
VII Regién del Maule 0 44 9 53
XVI Regién de Nuble 1 15 3 19
VIII Regién del Biobio 8 59 22 89
IX Region de La Araucania 3 39 4 46
XIV Regién de Los Rios 0 25 4 29
X Regién de Los Lagos 4 49 17 70
XI Regién Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo 0 3 0 3
XII Region de Magallanes y Antartica Chilena 0 5 7 12

Las regiones de Valparafso, del Biobio, de I.a Araucania, de LLos LLagos y la Regién Metropolitana cuentan con
mas de una macrozona. El desglose de la tabla anterior para cada una de las macrozonas de estas regiones se
presenta en la Tabla 2.



Tabla 2: Macrozonas de los encuestados

Macrozona Enfermero/a Médico/a Otra Total
V Region de Valparaiso
Aconcagua 3 10 2 15
Valparaiso - San Antonio 2 36 11 49
Vifia del Mar - Quillota 9 30 22 61
Region Metropolitana de Santiago
Metropolitana Central 5 49 23 77
Metropolitana Norte 9 58 8 75
Metropolitana Oriente 6 102 19 127
Metropolitana Sur 2 62 5 69
Metropolitana Sur - Oriente 5 75 16 96
Metropolitana Occidente 1 53 16 70
VIII Region del Biobio
Arauco 0 4 1 5
Bio-Bio 2 11 6 19
Concepciéon 4 33 13 50
Talcahuano 2 11 2 15
IX Region de La Araucania
Araucania Notrte 0 3 0 3
Araucania Sur 3 35 4 42
X Region de Los Lagos
Chiloé 0 8 4 12
Osorno 1 18 8 27
Reloncavi 3 23 5 31

En términos del lugar de trabajo de los encuestados, en primera instancia clasificamos en sector publico o
privado (o ambos). Para aquellos que solo trabajan en el sector publico, clasificamos su lugar de trabajo en:
Atencién Primaria, Secundaria, Terciaria o en establecimientos de gestién sanitaria. Por otra parte, para
aquellos que trabajan en el sector privado agrupamos a quienes trabajan en una consulta privada y en aquellos
que trabajan en una clinica.

(Trabajas en el Sistema Publico o Privado?
. Publico y Privado

. Solo Privado
. Solo Publico

Figura 5: Sector de trabajo de los encuestados
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Figura 6: Lugar de trabajo - Solo sector publico
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Figura 7: Lugar de trabajo - Solo sector privado

Porultimo, a aquellas personas que declararon trabajar en Atencién Primaria se les pregunté por la ruralidad
de su sector de trabajo. LLa proporcion de las respuestas recibidas se presenta en la Figura 8.

Dentro de la atencion primaria,
(trabajas en el sector rural o urbano?

16.77%

Figura 8: Ruralidad - Atencién Primaria



3. Preguntas especificas

3.1. (Has sido confirmado como caso COVID-19 (+)?

Un porcentaje bajo de los encuestados declara haber sido confirmado como caso COVID-19 (+). La Tabla 3
presenta los valores calculados sobre el universo en estudio. Posteriormente, la Tabla 4 y la Figura 9 presentan
los desgloses por region!, profesién y sector de trabajo. Notar que estos ultimos valores corresponden a
cantidades de respuestas y no valores porcentuales.

Tabla 3: ¢Has sido confirmado como caso COVID 19 (+)?

Respuesta Numero Porcentaje
No 1115 (96.7 %)
No responde 26 (2.25 %)
Si 12 (1.04 %)

Tabla 4: Casos confirmados COVID-19(+) por regién y profesion

Region Médico/a Otra Total
V Region de Valparafso 1 0 1
Regiéon Metropolitana de Santiago 6 2 8
XVI Regién de Nuble 1 0 1
IX Regién de LLa Araucania 2 0 2

(Trabajas en el Sistema Publico o Privado?
Publico y Privado
Sélo Privado

5 Solo Publico

Figura 9: Casos confirmados COVID-19 (+) por sector

Las tablas 5, 6 y 7 presentan los nimeros de casos confirmados por lugar de trabajo para aquellos que trabajan
s6lo en el sector publico, sélo en el sector privado y en ambos sectores?, respectivamente.

TEn la seccién de Anexos se presenta también el niimero de casos confirmados por macrozona.

2pgra el primero y el dltimo caso, los reportes de casos confirmados se cuentan en tantos lugares hayan sido declarados en
el formulario web. De esta forma, si un caso confirmado trabaja, por ejemplo, tanto en Atencién Primaria como en Consulta
Privada, ese caso suma 1 en ambas categorias.



Tabla 5: Casos confirmados COVID-19(+) por lugar de trabajo - Sector publico

Primaria  Secundaria Terciaria Gestidén

4 0 1 0

Tabla 6: Casos confirmados COVID-19(+) por lugar de trabajo - Sector privado

Lugar de trabajo Nuamero de casos
Solo consulta privada 2
Solo clinica 3

Tabla 7: Casos confirmados COVID-19(+) por lugar de trabajo - Publico y privado

Atencion

Primaria  Secundaria Terciaria Clinica Consulta Gestidon

0 0 3 3 0 0

¢Has tenido contacto con alguien COVID-19(+)?

De manera similar a la pregunta anterior, los encuestados que declaran haber tenido contacto con un caso
confirmado COVID-19 (+) comprenden un porcentaje relativamente bajo. Sin embargo, un nimero bastante
mas alto declara no tener certeza al respecto. La Tabla 8 presenta la proporcién de cada respuesta sobre el
total de encuestas procesadas. ILa Tabla 9 presenta el numero de casos por regién y profesion. La Figura 10
da cuenta del nimero de casos por sector de trabajo. Las tablas siguientes presentan el detalle para aquellos

individuos que declaran trabajar solo en uno de los sectores publico o privado.

Tabla 8: ¢Has tenido contacto con alguien COVID-19(+)?

Respuesta Numero Porcentaje
No 454 (39.38 %)
No lo sé 467  (40.5 %)
No responde 26 (2.25 %)
Si 206 (17.87 %)




Tabla 9: Contactos confirmados COVID-19(+) por regién y profesion
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Figura 10: Contactos confirmados por sector de trabajo

Tabla 10: Contactos confirmados COVID-19(+) por lugar de trabajo - Sector publico

Lugar de trabajo Numero de casos
Solo atencién secundaria 3
Mas de un lugar de trabajo 7
Solo atencion primaria 29
Solo atencidn terciaria 71




Tabla 11: Contactos confirmados COVID-19(+) por lugar de trabajo - Sector privado

Lugar de trabajo Numero de casos
Solo consulta privada 5
Clinica y consulta 6
Solo clinica 27

3.3. Elementos de proteccion personal

En términos de los Elementos de Proteccién Personal, se le solicité a los encuestados responder la siguiente
pregunta: ¢Cuales de los siguientes elementos de proteccion personal (EPP) para atencién de publico faltan
en tu lugar de trabajo?

Los encuestados pudieron marcar todas las alternativas que consideraron pertinentes dentro de: Mascarillas
Quirargicas, Mascarillas n95, Visor, Guantes y Pecheras. De las 1153 personas que rellenan el formulario, 866
(75.11 %) declararon que su establecimiento carece de alguno de los elementos anteriores. Porcentualmente, el
namero de respuestas que indican falta de alguno de estos implementos se presenta a continuacién:
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Figura 11: Reportes de falta de EPP

De acuerdo a la profesion de cada encuestado, el porcentaje de reportes de falta de implementos se presenta
en la Figura 12. El ndmero de reportes, por regiéon y macrozona, se presenta en las tablas siguientes. Por
ultimo, la Figura 13 detalla los porcentajes por sector de trabajo.
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Tabla 12: Numero de reportes por region - Falta de EPP
Regién Mascarillas Quir.  Mascarillasn95  Visor  Guantes  Pecheras
Arica y Parinacota 11 18 15 7 11
Tarapaca 2 8 5 2 4
Antofagasta 10 23 15 7 13
Atacama 16 27 25 12 21
Coquimbo 14 24 17 7 12
Valparaiso 50 86 67 21 54
Metropolitana 166 304 240 75 152
O’Higgins 14 25 22 8 14
Maule 18 35 30 8 29
Nuble 6 13 14 4 6
Biobio 32 60 54 16 30
Araucania 13 32 23 5 21
Los Rios 6 17 15 2 9
Los Lagos 21 38 35 8 18
Aysén 1 3 2 0 2
Magallanes 5 10 9 0 0

10



Tabla 13: Numero de reportes por macrozona - Falta de EPP

Macrozona Mascarillas Quir. Mascarillasn95 Visor Guantes Pecheras
V Region de Valparaiso
Aconcagua 9 11 6 5 6
Valparaiso - San Antonio 14 36 32 7 21
Vina del Mar - Quillota 27 39 29 9 27
Region Metropolitana de Santiago
Metropolitana Central 22 45 28 11 25
Metropolitana Norte 35 50 43 14 25
Metropolitana Oriente 34 59 43 17 21
Metropolitana Sur 25 49 44 14 24
Metropolitana Sur - Oriente 29 55 48 13 33
Metropolitana Occidente 21 46 34 6 24
V111 Region del Biobio
Arauco 1 3 3 0 2
Bio-Bio 8 12 13 3 7
Concepcién 21 35 34 13 17
Talcahuano 2 10 4 0 4
IX Region de La Araucania
Araucania Norte 1 2 0 1 2
Araucania Sur 12 30 23 4 19
X Region de Los Lagos
Chiloé 5 8 6 1 2
Osorno 5 13 11 1 6
Reloncavi 11 17 18 6 10
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Figura 13: Reportes de falta de EPP por lugar de trabajo

3.4. Evaluacion de los centros de Salud

Antes de finalizar, la encuesta solicita que los individuos evalien, con una nota (sin decimales) del 1 al
7, las medidas adoptadas para enfrentar la pandemia COVID-19 por el centro en que trabajan. A nivel
nacional, la nota promedio obtenida es de un 4.5, con una desviacién estandar de 1.56. Un 4.4 % de quiénes
responden evalta a su centro con la nota minima. El nimero de respuestas, como porcentaje del total, para
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cada alternativa se presenta en la Figura 14.
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Figura 14: ¢:Cémo evaluarias al centro de salud en el que trabajas en relacién a las medidas adoptadas para
enfrentar la pandemia COVID-19?

Es posible cruzar la evaluacién de los encuestados con su profesion. Las diferencias que se observan entre una
y otra profesién no son demasiado pronunciadas. I.a Tabla 14 presenta algunas estadisticas descriptivas para
cada profesion y la Figura 15 replica los porcentajes de la Figura anterior, pero ahora calculados dentro de
cada grupo.

Tabla 14: Estadisticas descriptivas por profesion - Evaluacién Centro

Profesién Respuestas  ler cuartii Mediana Media 3er cuartii Desviacién estandar
Otra 242 3.0 4 4.1 5 1.7
Enfermero/a 86 3.8 4 4.2 5 1.4
Médico/a 825 4.0 5 4.6 6 1.5

12
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Figura 15: ¢Cémo evaluarias al centro de salud en el que trabajas en relacién a las medidas adoptadas para
enfrentar la pandemia COVID-19? Desglose por profesion

Las Tablas 17, 18, 19 20 y 21, en la seccién de Anexos, presentan el resumen estadistico para la evaluacion de
los centros, cuando se agrupa por sector de trabajo (publico/ptivado), lugar de trabajo, o bien, por region y
macrozona.

4. Anexos

4.1. ;Has sido confirmado como caso COVID-19 (+)?

Tabla 15: Casos confirmados COVID-19(+) por profesion para regiones con mas de una macrozona

Macrozona Médico/a Otra Total

Vifia del Mar - Quillota
Metropolitana Central

Metropolitana Norte
Metropolitana Oriente
Metropolitana Sur - Oriente

SO O O - O

N = Q= = =
N NWRMRNM

Araucania Sur
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4.2.

¢Has tenido contacto con alguien COVID-19(+)?

Tabla 16: Contactos confirmados COVID-19(+) por profesion para regiones con mas de una macrozona

4.3.

Macrozona Enfermero/a Médico/a Otra Total
Aconcagua 1 0 1 2
Valparaiso - San Ant nio 1 6 3 10
Vifa del Mar - Quillota 2 6 1 9
Metropolitana Central 2 13 6 21
Metropolitana Norte 3 12 0 15
Metropolitana Orien te 3 22 2 27
Metropolitana Sur 0 12 0 12
Metropolitana Sur - Otiente 0 16 0 16
Metropolitana Occidente 0 13 1 14
Bio-Bio 1 1 1 3
Concepciéon 2 3 2 7
Talcahuano 2 2 0 4
Araucania Sur 1 8 0 9
Osorno 1 2 2 5
Reloncavi 1 4 1 6

Evaluacion de los centros de salud

Tabla 17: Estadisticas descriptivas por sector de trabajo - Evaluacién Centro

Lugar de trabajo Respuestas  ler cuarti Mediana Media 3er cuartil Desviaciéon estindar
Solo Publico 610 3 5 4.4 6 1.6
Publico y Privado 315 4 5 4.6 6 1.5
Sélo Privado 214 4 5 4.7 6 1.7

Tabla 18: Estadisticas descriptivas por lugar de trabajo, solo sector publico - Evaluaciéon Centro

Lugar de trabajo Respuestas  ler cuarti Mediana Media 3er cuartii Desviacién estandar
Solo atencién secundatia 15 3.5 4 4.2 5 1.3
Solo atencidén terciaria 316 3.0 4 4.3 6 1.6
Mas de un lugar de trabajo 57 4.0 5 4.4 5 1.5
Solo atencién primaria 211 4.0 5 4.6 6 1.4
Solo gestién sanitaria 11 4.0 5 4.7 5 1.5

Tabla 19: Estadisticas descriptivas por lugar de trabajo, solo sector privado - Evaluacion Centro

Lugar de trabajo Respuestas  ler cuartili  Mediana Media 3er cuartil Desviacién estandar
Clinica y consulta 21 2 4 4.3 6 1.8
Solo clinica 121 4 5 4.7 6 1.6
Solo consulta privada 69 4 5 4.7 6 1.7
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Tabla 20: Estadisticas descriptivas por regién de trabajo - Evaluacion Centro

Region Respuestas  ler cuartil Mediana Media 3er cuartil Desviacion estandar
Arica y Parinacota 22 2.0 4.0 3.6 5.0 1.8
Antofagasta 34 3.0 4.0 4.0 5.0 1.7
O’Higgins 39 3.0 4.0 4.0 5.0 1.7
Aysén 3 3.5 4.0 4.0 4.5 1.0
Atacama 38 3.0 4.0 4.1 5.0 1.7
Magallanes 12 4.0 4.0 4.3 5.0 1.7
Valparaiso 126 3.0 5.0 4.3 6.0 1.6
Coquimbo 37 4.0 4.5 4.4 5.0 1.3
Los Rios 29 3.2 4.5 4.5 6.0 1.9
Tarapaca 13 3.0 5.0 4.5 5.0 1.7
Biobio 89 4.0 5.0 4.5 5.0 1.5
Metropolitana 516 4.0 5.0 4.6 6.0 1.5
Araucania 46 4.0 5.0 4.6 5.2 1.3
Los Lagos 70 4.0 5.0 4.7 6.0 1.7
Nuble 19 3.5 5.0 4.8 6.0 1.6
Maule 53 4.0 5.0 5.0 6.0 1.3

Tabla 21: Estadisticas descriptivas por macrozona - Evaluacion Centro

Macrozona Respuestas ler cuartil Mediana Media 3er cuartil Desviacién estandar

V Region de Valparaiso

Aconcagua 15 4.0 5.0 4.2 5.0 1.61
Vina del Mar - Quillota 61 3.0 5.0 4.3 6.0 1.64
Valparaiso - San Antonio 49 3.0 5.0 4.4 6.0 1.51
Region Metropolitana de Santiago
Metropolitana Sur 69 3.0 4.5 4.2 5.2 1.76
Metropolitana Norte 75 3.8 4.0 4.4 5.2 1.55
Metropolitana Central 77 4.0 5.0 4.6 6.0 1.56
Metropolitana Sur - Oriente 96 4.0 5.0 4.6 6.0 1.47
Metropolitana Occidente 70 4.0 5.0 4.8 6.0 1.31
Metropolitana Oriente 127 4.0 5.0 4.9 6.0 1.36
VIII Region del Biobio
Concepcién 50 3.0 5.0 4.3 5.0 1.59
Arauco 5 4.0 5.0 4.4 5.0 1.52
Talcahuano 15 4.0 4.0 4.5 5.0 1.13
Bio-Bio 19 4.0 5.0 4.9 6.0 1.56
IX Region de La Araucania
Araucania Sur 42 4.0 4.0 4.5 5.0 1.23
Araucania Norte 3 6.0 6.0 6.3 6.5 0.58
X Region de Los Lagos
Chiloé 12 3.0 4.0 4.1 5.2 1.83
Reloncavi 31 3.5 5.0 4.6 6.0 1.67
Osorno 27 4.0 6.0 5.2 6.0 1.64
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