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CIRCULAR A 15/ v

SANTIAGO, 95 pNp 2013

OBLIGACION DE LOS SERVICIOS DE URGENCIA DE ENTREGAR FICHA DE ATENCION A
CARABINEROS EN CASOS DE SOSPECHA DE LA COMISION DE UN DELITO

Como es de su conocimiento, los servicios de atencion de urgencia
entregan el documento denominado Dato de Atencion de Urgencia -DAU- a Carabineros
presentes en el lugar, en los casos en que el paciente atendido parece haber sido victima de
un delito. Este documento es también llamado informe de lesiones o informe ginecolégico.

Sin embargo, en el ditimo tiempo dichos establecimientos se estan
negando a proporcionar esta informacion por considerar que ello vuinera la norma de la ley N°
20.584 sobre fichas clinicas y su reglamento contenido en el decreto N° 41 ,» de 2012, de este
Ministerio, en cuanto a que los datos contenidos en dichas fichas no pueden facilitarse a
quienes no estén directamente relacionados con la prestacién de salud.

Ahora bien, es necesario sefalar a Ud. que el articulo 175 del Cédigo

Procesal Penal impone en su letra b) a los funcionarios publicos la obligacién de denunciar los

delitos de que tomen conocimiento en el gjercicio de sus funciones. Al mismo tiempo, la letra

. d) de ese articulo, establece el deber de esta denuncia obligatoria a “Los jefes de
establecimientos hospitalarios o de clinicas particulares y, en general, los profesionales en
medicina, odontologia, quimica, farmacia y de ofras ramas relacionadas con Ia conservacion o

el restablecimientos de la salud, y los que ejercieren prestaciones auxiliares de ellas, que

notaren en una persona o en un cadaver senales de envenenamiento o de otro delito”.

Los articulos siguientes del mencionado, sefialan que dicha denuncia
debe efectuarse dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaron
conocimiento del hecho y, ademas, disponen que la omisién de hacerlo harg merecedores a
quienes asi actuaren de la pena asignada a las faltas, esto es, de una muita ascendente a una

a cuatro unidades fributarias mensuales.

Como es posible advertir, la entrega del DAU a Carabineros constituye,
formalmente, Ia concrecion de la obligacion de denunciar los posibles delitos de que los
profesionales de los servicios de urgencia han tomado conocimiento en el ejercicio de sus
funciones lo que, sin ello, debe hacerse directamente en las comisarias respectivas. En caso
contrario seran llamados a declarar a los tribunales bajo apercibimiento de arresto. En dicho

documento debe consignarse el nombre del afectado, fecha y hora de la atencién de salud, el

profesional tratante, los dafios fisicos constatados y el tiempo previsible para su recuperacion.

Atendido que esta denuncia constituye una obligacion legal, no
configura una vulneracién al impedimento de divulgar los datos especiales reservados que
forman parte de la ficha clinica que se contiene en la ley de derechos y deberes de los
pacientes, por lo que no existe un impedimento de hacerlo, antes bien, resulta necesario llenar
la ficha y entregaria al policia presente en el lugar. Préximamente, se procedera a modificar el
aludido decreto N° 41, con el objeto de dejar formalmente establecida esta excepcion a la
prohibicién de entrega de datos conjuntamente con las que ya alli se consignan.
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