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Aspectos Fundamentales de |la Entrevista

ELEMENTOS ESENCIALES DE UN
RELATO

v CONTEXTUALIZACION

v LUGAR

v' FECHA HORA

v' CIRCUNSTANCIA

FRAGMENTO
DEL RELATO

RELATO TEMPORAL

DE LOS HECHOS
RELATA TODO
VOLVER A
CIERTOS NODOS
RELATAR Y
DETENER EN EL
RELATO EN
CIERTAS PARTES
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Entrevista: Corresponde a una forma oral de
comunicacion interpersonal

Tratan de obtener informacion, Intercambio verbal frente a frente
opiniones o actitudes de otro

Entrevistado/a

rop03|to => obtener informacion en relacidon a un |
documentar tratos crueles, inh —
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Entrevista Semiestructurada

v'Posee esquema o pautas para ser cumplidas,

v'Sin texto, ni preguntas prefijadas,

v El entrevistador ayuda a comenzar, superar bloqueos,
ayuda a sortear olvidos,

v'Presentan > grado de flexibilidad Vs entrevistas
estructuradas,

v'Permite adaptarse a la persona periciada,

v'Aclara términos,

v'J Formalismos, relacibn mas simétrica,
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Entrevistador: Requiere

v“El entrevistador controla la entrevista, pero el que la dirige es el

entrevistado”. Bleger. _
v'Desarrollo herramientas

De validez y credibilidad

v'Actla en autocontrol
de emociones y
expresiones

v'Registra la
informacion recibida

v'Debe regular la invasion
a la intimidad personal de
la victima

v 1 destreza comunicativa,
T empatia, 1 amabilidad,
T observacion

liza la conducta, movimientos
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Entrevistado: Es una victima, que ha estado

an
()

expuesta a trauma

v'Desorientada,
confundida,
nerviosa,
angustiada, irritable,
enojado, etc

v'Puede intentar
manejar y controlar la
situacion de

/ evaluacion
| Entrevistado/a
v'Reticente, evasiva, '
asustada y desconfiada
v'Exaltacién de v'Desconfiada
emociones, expresiones en las pruebas o

tivas o sentimientos estudi



Departamentq de [,)e.rechos Hymanos
T Col.eglo Médico de Chile .
"W Incluir en el relato: preguntas con respectiva

respuesta

Escena = que ocurrio — Situacion = perpetrador

?

Fecha dia mes afio - hora aproximada

Ciudad, comuna, region, lugar, calles,
entre calles, caracteristicas

N

Modus Operandi — Modo de Obr
Cargo, rango, nombre,
como le llaman
fisonomia, apariencia,
rasgo caracteristico
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Flementos Clave

v'Se realiza en un ambiente especificamente preparado box clinico de
atencion, consulta médica profesional
v'Debe estar debidamente acondicionado: iluminacidon acorde, sin ruido
ambiental, sin distractores, con camilla

v'Observe y registre; expresion, observe modo de caminar, hablar, sentarse,
lenguaje, etc
v'El relato debe ser construido en 1° persona singular (yo) de principio a

fin o en 3° persona (el/ella) de principio a fin. No debe intercambiarse
entre una forma vy otra,

v'La entrevista es un acto que implica escucha activa, a una victima. Con
todos los elementos que implican un acto presente y respetuoso,

v'El propdsito es que la persona se ponga de evidente para revelar la
verdad,
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Flementos Clave

v'Permite entregar una oportunidad de expresarse completamente,

v'"Muchos casos que no se aclaran, se deben en parte a deficientes
entrevistas,

v'"No presionar = son técnicas ilegales, |, autoestima, puede inducir a
error, I resistencia de la persona periciada,
v'Considerar siempre determinantes sociales, de género y roles sexuales,

v'Revictimizacidn o victimizacion secundaria,

v'Al finalizar el proceso, se debe hacer cierre empatico, eso implica evaluar
situacion y condicidon en gue se retira la persona periciada




